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الفصل الأول: المبادئ العامة لاستخدام الكاميرات 

أولًاً: المبادئ العامة التوجيهية 
يجب أن يلتزم مشغلو أنظمة المراقبة بالكاميرات بالمبادئ العامة التوجيهية الـ 12 التالية:

	1 ــروع وضروري . ــدف م ــق ه ــدد لتحقي ــرض مح ــا لغ ــة دائمً ــرات المراقب ــام كام ــتخدام نظ ــون اس ــب أن يك يج
ــة حاجــة ملحــة محــددة. لتلبي

	2 يجــب عــى مســتخدم نظــام كامــرات المراقبــة أن يأخــذ بعــن الاعتبــار تأثــره عــى الأفــراد وخصوصيتهــم، مــع .
إجــراء مراجعــات منتظمــة لضمــان بقــاء اســتخدامه مــررًا.

	3 يجــب أن يكــون هنــاك أكــر قــدر ممكــن مــن الشــفافية فــي اســتخدام نظــام كامــرات المراقبــة، بمــا فــي ذلــك .
وســيلة اتصــال معلنــة للوصــول إلى المعلومات والشــكاوى.

	4 يجــب أن تكــون هنــاك مســؤولية واضحــة ومســاءلة لجميــع أنشــطة نظــام كامــرات المراقبــة بمــا فــي ذلــك .
الصــور والمعلومــات الــي تــم جمعهــا وحفظهــا واســتخدامها.

	5 يجــب وضــع قواعــد وسياســات وإجــراءات واضحــة قبــل اســتخدام نظــام كامــرات المراقبــة، ويجــب إبلاغهــا إلى .
كل مــن يحتــاج إلى الامتثــال لهــا.

	6 يجــب عــدم تخزيــن الصــور والمعلومــات أكــر مــن المــدة المطلوبــة للغــرض المعلــن لنظــام كامــرات المراقبــة، .
ويجــب حــذف هــذه الصــور والمعلومــات بعــد الانتهــاء مــن الغــرض الــذي تــم التصويــر والتســجيل مــن أجلــه.

	7 ــن . ــول م ــوح ح ــددة بوض ــد مح ــاك قواع ــون هن ــب أن تك ــات ويج ــور والمعلوم ــول إلى الص ــد الوص ــب تقيي يج
ــات إلا  ــور والمعلوم ــن الص ــف ع ــم الكش ــب ألا يت ــول؛ يج ــذا الوص ــح ه ــم من ــرض يت ــول ولأي غ ــه الوص يمكن
ــا لهــذا الغــرض أو لأغــراض تخــص جهــات تطبيــق النظــام )وزارة الداخليــة أو رئاســة  يً عندمــا يكــون ذلــك ضرور

ــة(. أمــن الدول

	8 ــاءة . ــر كف ــة ومعاي ــغيلية وتقني ــر تش ــر فــي أي معاي ــة النظ ــرات المراقب ــة كام ــغلي أنظم ــى مش ــب ع يج
ــر والحفــاظ عليهــا وفــق وثيقــة  معتمــدة تتعلــق بالنظــام والغــرض منــه والعمــل عــى تلبيــة هــذه المعاي

ــات. ــروط والمواصف ال

	9 ــول . ــن الوص ــة م ــبة للحماي ــة مناس ــر أمني ــة لتداب ــرات المراقب ــام كام ــات نظ ــور ومعلوم ــع ص ــب أن تخض يج
ــا. ــرح بهم ــر الم ــتخدام غ والاس

ــات 10	. ــة والسياس ــات القانوني ــال للمتطلب ــان الامتث ــة لضم ــق فعال ــة وتدقي ــات مراجع ــاك آلي ــون هن ــب أن تك يج
ــر منتظمــة. ي ــر تقار ــة، وينبغــي ن ــر فــي الممارســة العملي والمعاي

عندمــا يكــون اســتخدام نظــام كامــرات المراقبــة لدعــم الســامة العامــة وتطبيــق النظــام ســعياً وراء هــدف 11	.
ــذ اســتخدامه بأكــر الطــرق فعاليــة بهــدف  مــروع، وكانــت هنــاك حاجــة ملحــة لاســتخدامه، فينبغــي عندئ

معالجــة الصــور والمعلومــات ذات القيمــة الإثباتيــة.

أي معلومــات تســتخدم لدعــم نظــام كامــرات المراقبــة الــذي يقــارن بقاعــدة بيانــات مرجعيــة لأغــراض 12	.
المطابقــة يجــب أن تكــون دقيقــة ومحدثــة.
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ثانياًً: المبادئ الأساسية لعملية المراقبة بالكاميرات

المبدأ الأول: الغرض والهدف من النظام 

1.1 تشــغيل نظــام كاميرات المراقبــة ضمــن النظــام المعمــول بــه وللأغــراض التي أســس مــن أجلهــا. قــد 
هـذه الأـغـراض تـشـمل ـ

• المساعدة في حماية الزبائن.	

• توفير مستوى من الأمن للموظفين ممن هم على اتصال مباشر مع الجمهور.	

• مراقبة سلوك الركاب والسائق.	

• حل المشكلات والشكاوى المتعلقة بالسائقين أو الركاب )خاصة أطفال المدارس(	

• ردع التخريب وحوادث الممتلكات والاعتداءات والسرقة وغيرها من السلوك الإجرامي أو غير الاجتماعي	

• توفير أمن معزز للأصول، بما في ذلك المركبات والمعدات.	

المبدأ الثاني: المصلحة العامة

2.1 باســتثناء المســائل الأمنيــة يجــب تشــغيل نظــام كاميرات المراقبــة مــع مراعــاة الخصوصيــة والحريــات 
المدنـيـة لأـفـراد الجمـهـور والموـظـفين

فيمــا يتعلــق بمتطلبــات الخصوصيــة، يجــب أن تــلتزم أنظمــة كاميرات المراقبــة بالتشريعــات وأي مبــادئ 
توجيهـيـة ـسـارية قابـلـة للتنفـيـذ تغـطـي تـشـغيل أو اـسـتخدامها

اعتمــاد جميــع المبــادئ وإجــراءات التشــغيل التي تراعــي الخصوصيــة والأمــان فــي اســتخدام التســجيلات 
ـسـوف يضـمـن تحقـيـق المصلـحـة العاـمـة

2.2 اللافتات

يجــب وجــود لافتــات مناســبة لإبلاغ الجمهــور بــأن نظــام الــكاميرات يعمــل. هــذه اللافتــة يجــب أن تكــون 
مرئـيـة بـسـهولة للجمـيـع )راـجـع الملاـحـق لمعرـفـة المطـلـوب بـشـكل تفـصـيلي(

2.3 الشكاوى

يجــب أن يكــون لــدى المشــغلين آليــة فعالــة للشــكاوى حتى يتمكــن أفــراد الجمهــور مــن التأكــد مــن أنــه 
ســيتم التعامــل مــع شــكاوى الخصوصيــة والتحقيقــات والنتائــج اللاحقــة بشــكل مناســب.
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المبدأ الثالث: المسؤوليات والصلاحيات

ــد  ــواردة فــي قواع ــراض ال ــم للأغ ــال أعماله ــن امتث ــية ع ــؤولية الأساس ــغلون المس ــل المش 3.1 يتحم
ــا  ــور فيم ــح الجمه ــة مصال ــكاميرات، وحماي ــام ال ــن نظ ــة، وإدارة وأم ــال الصيان ــام بأعم ــلوك، والقي الس

ظـام لـق بالنـ يتعـ

3.2 تشــمل مســؤوليات المشــغل الاحتفــاظ بســجل نظام الــكاميرات، وتحديد ســاعات العمل، والمســاءلة 
ـعـن التـشـغيل والإدارة الفعالة لنـظـام الكاميرات

ــد والشروط  ــل القواع ــكاميرات مقاب ــام ال ــة لنظ ــراء مراجع ــنوي، إج ــكل س ــغل، بش ــب على المش 3.3 يج
قـة سـية ذات العلاـ شـغيل القياـ جـراءات التـ فـات وإـ والمواصـ

3.4 يجــب على المشــغل التأكــد مــن أن جميــع الموظــفين داخــل منظمتهــم المشــاركين فــي التســجيل 
ــب  ــة حس ــة وقانوني ــة أخلاقي ــتصرف بطريق ــن ال ــؤوليتهم ع ــم بمس ــور على عل ــاط الص ــة والتق والمراقب
ــل على أن الأفــراد يســتخدمون النظــام  ــم دلي ــم تقدي الأوامــر والتعليمــات والأنظمــة ذات العلاقــة. إذا ت

ــك. ــل مخاطــر تكــرار ذل ــع أو تقلي ــق، يجــب على المشــغل اتخــاذ الإجــراء المناســب لمن بشــكل غير لائ

المبدأ الرابع: التسجيلات

4.1 يجــب على المشــغل وضــع إجــراءات تشــغيل قياســية وأنظمــة داعمــة لشرح كيفيــة القيــام بالمراقبــة 
والإشراف على استرـجـاع والاحتـفـاظ ومـسـح التـسـجيلات

 4.2 يجــب أن يكــون الموظفــون المكلفــون بمشــاهدة وفحــص التســجيلات على دراية بإجراءات التشــغيل 
الخاصــة بهــا والتعامــل مــع هــذه الأنظمــة. يجــب تطويــر إجــراءات التشــغيل بنــاء على هــذه القواعــد وأي 

متطلـبـات إثباتـيـة ذات علاقة مناـسـبة

4.3 المعلومــات المســجلة )الفيديــو، الصــور، الوقــت والتاريــخ وأي معلومــات أخــرى meta-data( يجــب أن 
تـكـون دقيـقـة وذات صـلـة ولا تتـجـاوز ـمـا ـهـو ضروري لتحقـيـق الـغـرض ـمـن نـظـام اـلـكاميرات

4.4 يجــب أن توضــح إجــراءات التشــغيل القياســية الحــالات التي تســمح بنســخ الصــور مــن شريــط فيديــو أو 
ـقـرص مضـغـوط وـمـا إلى ذـلـك

المبدأ الخامس: مسؤولية ضمان الحفاظ على استمرارية عمل نظام الكاميرات والصيانة المستمرة

ــة  ــجيلات وكاف ــص التس ًـا لفح ــدولًاً زمن�ي ــغل ج ــية للمش ــغيل القياس ــراءات التش ــح إج ــب أن توض 5.1 يج
المعــدات لضمــان عملهــا بشــكل جيــد. أهميــة الحفــاظ على أرشــيف بالتســجيلات، بمــا يكفــي لأغــراض 
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شـغيل التـ

المبدأ السادس: التواصل مع الجهات الأمنية

ــليم  ــة تس ــي آلي ــوالًا يغط ــل بروتوك ــغل بالتفصي ــية للمش ــغيل القياس ــراءات التش ــح إج ــب أن توض 6.1 يج
ــيلا  ــح تفص ــة توض ــق كافي ــا بوثائ ــجيلات مدعومًً ــليم التس ــب أن تس ــة. يج ــات الأمني ــجيلات إلى الجه التس

سـليم سـباب التـ أـ

المبدأ السابع: واجب الحرص 

7.1 يتحمــل الموظفــون الذيــن يســتخدمون أنظمــة الــكاميرات مســؤولية الإبلاغ عــن الحــوادث أو حــالات 
الطــوارئ التي تتطلــب اســتجابة للشرطــة أو خدمــات الطــوارئ. يجــب على الموظــفين أيضــاًً إبلاغ المشــغل 

فــي أـقـرب وـقـت ممـكـن بجمـيـع الـحـوادث 

المبدأ الثامن: مخالفة النظام

8.1 يتحمــل المشــغل المســؤولية الرئيســية عــن ضمــان الالتزام بقواعــد الممارســة. المشــغل هــو 
ــع  ــا تق ــا عندم ــد حدوثه ــا عن ــد ومعالجته ــاكات القواع ــق فــي انته ــان التحقي ــن ضم ــا ع ــؤول أيضًً مس

يـح سـلطتهم على التصحـ طـاق ـ هـاكات ـفـي نـ الانتـ

المبدأ التاسع: أمن معدات نظام الكاميرات 

9.1 يجــب أن يفــي الموظفــون الذيــن يســتخدمون أجهــزة نظــام الــكاميرات بمعــايير عاليــة مــن الأمانــة ، 
ًـا لإجــراءات التشــغيل القياســية ذات  كمــا تــم تحديدهــا  مــن المشــغل ، ويجــب أن يــؤدوا واجباتهــم وفق�
الصلــة. يجــب اتخــاذ تــدابير أمنيــة ملائمــة للحمايــة مــن الوصــول غير الــمصرح بــه ، أو التعديــل ، أو كشــف 

المعلوـمـات ، أو الفـقـد غير المقـصـود  أو إتلاف الـمـواد المـسـجلة

9.2 يجب أن يتم تأمين معدات نظام الكاميرات بطريقة تتفق مع:

)أ( الحاجة إلى الحماية المادية من المخاطر البيئية والتشغيلية.

)ب( متطلبات الوصول للتشغيل والصيانة.

ــتخدام غير  ــن الاس ــه م ــب علي ــا يترت ــه وم ــمصرح ب ــول غير ال ــر الوص ــن مخاط ــة م ــة إلى الحماي )ج( الحاج
المناــسب

ــن  ــدات الكبائ ــال، مع ــبيل المث ــة، على س ــة أو إلكتروني ــة أو إداري ــدابير مادي ــان ت ــذا الأم ــن ه ــد يتضم ق
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يـة، التـشـفير يـات الاـسـتخدام والتفوـيـض، كلـمـات الـمـرور الإلكترونـ نـة، إـجـراءات وصلاحـ المغلـقـة المؤمـ

المبدأ العاشر: غرف التحكم )إن وجدت(

ــة بإجــراءات  ــن يراقبــون نظــام الــكاميرات مــن غرفــة التحكــم على دراي 10.1 يجــب أن يكــون الأفــراد الذي
التشــغيل القياســية. يجــب إعــداد وتطويــر إجــراءات التشــغيل فــي ضــوء الممارســات المحــددة وأي 

شـغل هـا المـ فـق عليـ خـرى يواـ يـة أـ شـغيل معيارـ جـراءات تـ إـ

10.2 يجــب ألا يســتخدم الأشــخاص المكلفــون بمراقبــة وتشــغيل أنظمــة الــكاميرات مــن غرفــة التحكــم 
الأنظمــة بطريقــة غير مناســبة. إذا تــم تقديــم دليــل يســتخدمه فــرد أو أفــراد النظــام بشــكل غير مناســب، 

يـجـب على المـشـغل اتـخـاذ الـتـدابير المناـسـبة لإزاـلـة أو تقلـيـل خـطـر تـكـرار ذـلـك

ــن يمكنهــم الوصــول إلى غرفــة  ــع الموظــفين الذي 10.3 يجــب أن يســعى المشــغل للتأكــد مــن أن جمي
التحـكـم ـهـم ـمـن أصـحـاب الـسـلوك والاـسـتقامة الـشـخصية المناـسـبة
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المواصفات والضوابط 

الفنية العامة 

الفصل الثاني
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)IP( مواصفات المنظومات الرقمية 
	1 الكاميرات .

الملاحظاتالمواصفاتم

يجب أن تكون ملونة.1

2. Full HD 1080p  يجب ألا تقل دقة الكاميرا

3
 Variable  Bit( يجــب تفعيــل خاصيــة السرعــة المتــغيرة فــي نقــل البيانــات
  Fixed Bit  دون اســتخدام أو تفعيــل السرعــة الثابتــة لنقــل البيانــات )Rate

Rate ـمـع ـعـدم تحدـيـد ـحـد أقصى للسرـعـة

4
يجــب أن تكــون متوافقــة مــع جميــع برامــج إدارة الأنظمــة الأمنيــة 
ــع  ــاشر م ــاط المب ــادرة على الارتب ــوق أو ق ــة فــي الس ــية العامل القياس

النــظم القياــسية المعروــفة

Multi- المتعــدد  البــث  دعــم 
s t r e a m i n g

5.ONVIF 2.0 أن يكون متوافقاًً مع معايير

6H264/H265 ، MJPEG أن يدعم صيغ الضغط

التشفير AES       كحد أدنى 

على  الــكاميرات  تحتــوي  أن  يجــب  و 
خصائــص للأمــان مثــل

 )sdradnats x1.208 ,SPTTH( 

7.Bb 50 ألا تقل نسبة الإشارة إلى الضوضاء عن 50 دي بي

8
يجــب أن تكــون ظاهــرة للعيــان وغير مخفيــة وفــي حالــة تعــذر ذلــك يجــب 

الحـصـول على موافـقـة خاـصـة ـمـن اـلـوزارة 

9
يجــب أن تكــون الــكاميرات مخصصــة للتطبيقــات الأمنيــة فقــط ومصنعة 

لتعـمـل ـلـفترات طويـلـة دون توقف

يجب ألا يقل العرض الحي عن 30 لقطة في الثانية لكل كاميرا.10

11

الــكاميرات الخارجيــة، يجــب ألا تقــل تصنيفهــا عــن IP66 أو أن توضــع 
 IP66 ــن ــا ع ــل تصنيفه ــة لا يق ــكاميرات المراقب ــة ل ــة مخصص فــي حاوي
ــة بارتفــاع درجــات  ــة متمثل ــة الخليجي وملائمــة للعمــل فــي ظــروف البيئ

بـار عـدلات الغـ بـة ومـ حـرارة والرطوـ الـ

ــن 60  ــل ع ــة لا تق ــكاميرات الخارجي ال
درجــة مئويــة و نســبة رطوبــة لا تقــل 

ــن ٪90   ع

12

 Wide  Dynamic  Range يــشترط أن تتوفــر خاصيــة مــدى التبايــن الواســع
ــاشر  ــي مب ــي أو صناع ــوء طبيع ــدر ض ــه مص WDR فــي أي كاميرا تواج
ــن  ــن WDR ع ــبة التباي ــل نس ــة وألا تق ــطح مصقول ــن أس ــس م أو منعك

لـه مـا يعادـ dB110 .أو ـ

عنــد  الــكاميرات  تعمــل  أن  يجــب 
ــاءة 0.2 لوكــس ملــون  ــدة إضـــ شـــ

لوكــس   0.01 و    )lux color  0.2(

أبيــض وأســود )lux B/W 0.01 (على 
ــل الأق

13
اســتخدام خاصيــة الحدقــة المتباينــة  Auto Iris للمواقــع التي تختلــف 

قـت قـا للوـ نـارة وفـ هـا الإـ فيـ
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14
يــشترط توفــر خاصيــة تنقيــة الضــوء مــن الأشــعة تحــت الحمــراء IR مــع 
ــد  ــون عن ــادي الل ــيلي الأح ــر الل ــي إلى التصوي ــول الذات ــدرة على التح الق

ئـي ضـوء المرـ تلاشي الـ

15
يجــب اســتخدام كاميرات بخاصيــة التحكــم عــن بعــد فــي ضبــط التقريــب 
ووضــوح الرؤيــة عنــد تركيــب الــكاميرات على ارتفــاع 4 أمـتـار فـمـا ـفـوق

على  الــكاميرات  تحتــوي  أن  يجــب 
ــد  ــذار ض ــع وإن ــة والتتب ــف للحرك كاش

العــبث

16
ــجيل فــي  ــتقلة للتسـ ــة مسـ ــرة داخلي ــكاميرات ذاك ــتقبل ال ــب أن تسـ يج

الــحالات الطارــئة 

17
الــكاميرا )وهــي خاصيــة  فــي  الصــوت  التقــاط  عنــد وجــود خاصيــة 
محظــورة( لا يجــوز اســتخدامها إلا بعــد الحصــول على موافقــة وزارة 

الداخلــية

	2 أجهزة التسجيل .

الملاحظاتالمواصفاتم

1 5 PM  وتدعم حتى Full HD 1080p   ألا تقل دقة التسجيل عن

2
ــرض  ــة الع ــن   Full HD 1080p فــي حال ــي ع ــرض الح ــة الع ــل دق لا تق

حـدة لـكاميرا واـ فـرد ـ المنـ

3
يجــب أن تكــون قــادرة على القيــام بالوظائــف الأساســية الثالثــة فــي آن 
ــجيلات  ــرض التس ــجيل و)3( ع ــي و)2( التس ــرض الح ــي )1( الع ــد وه واح

الـسـابقة، دون تراـجـع أداء أي ـمـن ـهـذه الوظاـئـف أو تأثرـهـا ـسـلباًً

4
يجــب ألا يقــل العــرض الحــي بجهــاز التســجيل عــن   25 لقطــة فــي 
الثانيــة لــكل كاميرا. وألا يقــل التســجيل غير اللحظــي عــن 15 لقطــة فــي 

ــكل كاميرا ــة ل الثاني

5

ــة  ــجلة وألي ــع المس ــع المقاط ــض أو جمي ــخ لبع ــوفير ميزة نس ــب ت يج
لجميــع  أو  لمجموعــة  أو  واحــدة  لــكاميرا  ســواء  مطلوبــة  مــدة 
ــن  ــكاميرات المرتبطــة بجهــاز التســجيل، وتحويلهــا إلى وســائط التخزي ال
القياســية وأن تكــون صيغــة النســخ قياســية أيضــا بحيــث يمكــن عرضهــا 

سـية عـرض القياـ سـائل الـ بوـ

 MJPEG ، الضغــط  صيــغ  يدعــم  أن 
H 2 6 4 / H 2 6 5

6
ــرض  ــدة ع ــن م ــدل ١٠/١ م ــجيل بمع ــخ التس ــدة لنس ــون أقصى م أن تك

يـة عـة الاعتيادـ سـجيل بالسرـ فـس التـ نـ

7

يجــب تــوفير وســائل البحث الفعالــة ذات الكفــاءة لتســهيل الوصول إلى 
المشــاهد المطلوبــة. منهــا البحــث المركــب لــكل مــن التاريــخ والوقــت 
مــع تحديــد الــكاميرات المشــمولة بالبحــث ويكــون عــرض نتائــج البحــث 
لجميــع الــكاميرات المشــمولة بالبحــث بشــكل متتــالي، وتــوفير خاصيــة 

الـعـرض السرـيـع والبـطـيء وبالاتـجـاهين التقدـمـي والـعـكسي للزـمـن
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8

ــتمر  ــتمر )غير المس ــتمر وغير المس ــجيل المس ــة التس ــوفير خاصي ــب ت يج
هــو المرتبــط بحــدث مــعين مــا كالحركــة أو إشــارة مــن جهــاز خارجــي 
مثــل حساســات أنظمــة كشــف الــدخلاء(. فــي حالــة التســجيل غير 
المشــاهد  تســجيل  على  قــادرا  الجهــاز  يكــون  أن  يجــب  المســتمر، 
ــب  ــوانٍٍ. ويج ــن عشر )١٠( ث ــل ع ــدة لا تق ــدث بم ــة للح ــابقة واللاحق الس
ــكاميرات  ــع ال ــغيلها لجمي ــن تش ــث يمك ــواص بحي ــذه الخ ــر ه أن تتوف
المرتبطــة بجهــاز التســجيل وبشــكل منفــرد )أي يمكــن تشــغيلها لــكل 

كاميرا على ــحدة(

9
الحــد الأدنــى لضبــط التســجيل غير المســتمر والمرتبــط بالحركــة بمعــدل 
لا يقــل عــن ٧٠ ٪مــن اليــوم لــكل كاميرا، ولا يقــل عــن ١٠ لقطــات فــي 

الثانيــة لــكل كاميرا وألا يقــل عــن ٣١ يوـاًًم

10
يجــب أن يتــم احتســاب ٢٠ ٪اضافيــة مــن الســعة الكليــة مــن نظــام 

التــسجيل

11
ــادة  ي ــرض ز ــة لغ ــن طرفي ــزة تخزي ــة أجه ــاز إضاف ــل الجه ــب أن يتقب يج

الــسعة التخزينــية الكلــية

12

يجــب أن يكــون الجهــاز قــادرا على عــرض اســم الــكاميرا والوقــت 
والتاريــخ الحقيقــيين بشــكل واضــح ودون التــأثير على المشــهد. )يفضــل 
أن يقبــل النظــام الحــروف العربيــة(. ويكــون اســم الــكاميرا مــعاًًبر ودالًاً 
ــس  ــة لي ــوزاًً مبهم ــون رم ــكاميرا وألا تك ــه ال ــذي تراقب ــع ال على الموق

لـهـا ـمـعنى لـغـوي

13

يجــب أن تتوفــر فيــه خاصيــة التســجيل الذاتــي التلقائــي فــي حالــة إعادة 
ــة  ــذه الخاصي ــون ه ــبب. وأن تك ــه لأي س ــد إطفائ ــاز بع ــغيل الجه تش
ــوء  ــل س ــح )مث ــكل صحي ــاز بش ــاء الجه ــم إطف ــم يت ــو ل ــة حتى ل فعال
الاســتخدام أو الخطــأ عنــد الإطفــاء أو الصيانــة أو تعــرض الجهــاز لحالــة 

شـغيلي( قـف التـ التوـ

14
 Variable  Bit( يجــب تفعيــل خاصيــة السرعــة المتغيرة فــي نقــل البيانــات
Rate( فقــط بــدون تحديــد أعلى سرعــة للنقــل وألا يتــم قبــول السرعــة 

)Fixed Bit Rate( الثابتــة لنقــل البيانــات

15.) SDK( توفير أدوات التطوير البرمجي

16.ONVIF 2.0 أن يكون متوافقاًً مع معايير

أن يدعم العرض الحي من خلال بروتوكول RTSP للعرض الحي.17

18.NTP أن يدعم خاصية ضبط الوقت المركزي

أن يدعم خاصية إرسال إنذار في حالة فشل قرص التخزين.19

20
أن يدعــم خاصيــة الإنــذار فــي حالــة امــتلاء القــرص الصلــب وذلــك فــي 

حاـلـة ـعـدم تفعـيـل إـعـادة كتاـبـة المعلوـمـات ـمـن جدـيـد
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أن يدعم خاصية إرسال حالة إيقاف وتشغيل التسجيل.21

أن يدعم خاصية إرسال حالة تغيير جدولة التسجيل.22

أن يدعم خاصية إرسال إنذار توقف أو عطل كاميرا المراقبة.23

24
ــد  ــع تحدي ــاز م ــتخدم للجه ــول المس ــة دخ ــال حال ــة إرس ــم خاصي أن يدع

سـتخدم المـ

أن يدعم خاصية إرسال إشارة نبض اشتغال الجهاز.25

26
ــن المتوافقــة مــع  ــن على وســائط التخزي القــدرة على التعــرف والتخزي

نـظـام التـشـغيل )ويـنـدوز( بمختـلـف ـسـعتها

27
يراعــى أن تكــون ملفــات التســجيل ذات صيــغ قياســية يمكــن عرضهــا 
ــاشرة على برامــج عــرض الوســائط المتعــددة المتوفــرة فــي نظــام  مب

نـدوز( تـشـغيل )ويـ

28
ــع  ــة أو المصن ــة بالأنظم ــجيل خاص ــات تس ــغ ملف ــود صي ــال وج فــي ح
ــوفير برامــج عرضهــا على حواســيب  أو مشــفرة أو غير قياســية، يجــب ت

نـدوز( ظـام )ويـ مـل بنـ تعـ

	3 أجهزة العرض .

الملاحظاتالمواصفاتم

1
يجــب أن تكــون جميــع الشاشــات ذات مواصفــات تشــغيلية عاليــة 
ــنوات  ــن ثلاث س ــل ع ــدة لا تق ــتمر ولم ــغيل المس ــع التش ــب م تتناس

متواصــلة

أن تكــون مصممــة للعمــل المتواصــل 
طــوال الســنة والأشــهر والأيــام 24/7/ 

.365

2.Full HD 1080p ألا تقل دقة العرض فيها عن

3
  HD Full p 1080     ــن ــل ع ــة لا تق ــرض ذات دق ــات الع ــون شاش أن تك
يجــب أن تكــون ذات نظــام ألــوان متوافــق مــع المســتخدم بالمملكــة 

العربـيـة الـسـعودية

4

يجــب أن تراعــي تــوازن نســبة الأبعــاد Ratio Aspect للصــور والمشــاهد 
ــاهد  ــور والمش ــرض الص ــب ع ــا إذ يج ــق معه ــث تتطاب ــة بحي المعروض
ــس  ــا نف ــة له ــور 4:3 على شاش ــلوب للص ــس الأس ــبة ، وبنف ذات النس
النســبة  4:3 أيضــا والمشــاهد ذات النســبة 16:9 وغيرهــا مــن النســب 
ــات  ــرض على شاش ــب أن تع ــه يج ــة إلى أن ــرى، بالإضاف ــية الأخ القياس

تماثلـهـا بنـسـبة الأبـعـاد

أن تكون الشاشات مخصصة للمراقبة وليست للعرض التلفزيوني. 5

يجب توفير شاشات عرض جدارية في غرف المراقبة.6
يجــب ان لا يقــل حجــم الصــورة للكاميرا 
الواحــدة عــن قيــاس x 12  6.7 ســم 

فــي شاشــة العــرض
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7
يجــب أن يتــم احتســاب عــدد الشاشــات اللازمــة لعــرض الــكاميرات 

المهــمة
ــد رقــم 8 و  كمــا هــو موضــح فــي البن

نـاه ــد رقــم 9 ادـ البن

يجب توفير شاشات عرض لعرض جميع الكاميرات.8

يســتثني مــن ذلــك المنشــئات التي لا 
يتطلــب نشــاطها تــوفير غرفــة مراقبــة 
وتقــل عــدد الــكاميرات بهــا عــن 64 او 
ــزة  ــن 4 أجه ــجيل ع ــزة التس ــدد أجه ع
حيــث يمكــن تــوفير شاشــة واحــده مــع 
)KVM( تــوفير جهــاز تنقــل بين الأجهــزة

9

الشاشات في محطات التشغيل

• ألا يقل قياس الشاشة عن 21 بوصة	

• 	 WORK STATION ألا يقل عدد الشاشات عن 2 لكل محطة تشغيل

• أن تكــون نســبة الطــول إلى العــرض فــي الشاشــة متوافقــة مــع نســبة 	
ــرات)4:3 ، 16:9 ، 16:10(. ــر فــي الكام ــاحة التصوي ــرض لمس ــول إلى الع الط

10

ــرض  ــة الع ــط شاش ــة فــي وس ــكاميرات المهم ــرض ال ــم ع ــب أن يت يج
طــاولات  المداخــل،  كاميرات  وتشــمل  مســتمر.  بشــكل  الجداريــة  
المصاعــد  بهــو  الــركاب،  نــزول  مناطــق  المســاعدة،  و  الاســتقبال 
ــرى  ــيسي و أي كاميرات أخ ــو الرئ ــية، البه ــق الرئيس ــم بالطواب والسلال
يـة هـات وزارة الداخلـ سـب توجيـ مـة أو حـ سـؤول الأمني مهـ هـا المـ يراـ

11

يجــب أن يتــم عــرض الــكاميرات الأخـــــرى فــي المســاحات الطرفيــة 
ــلة على ألا  ــات كاميرات متسلس ــكل مجموع ــرض بش ــة الع ــن شاش م
ــات  ــدد المجموع ــاوز ع ــة وألا يتج ــة 60 ثاني ــدورة الكلي ــت ال ــاوز وق يتج
أول  إلى  المتسلســلة  الــدورة  بعدهــا  تعــود  أن  على  مجموعــات   6

كاميرات مجموــعة 

ــة  ــي مصفوف ــة ه ــف المجموع تعري
مــن الــكاميرات المختلفــة والمرتبــة 
لتشــغل مســاحة العــرض فــي الشاشــة

12

شاشات العرض الجدارية

• ألا يزيد سمك الإطار الخارجي للشاشة عن 4 ملم	

• أن تسمح بالتحكم في أنماط العرض )عدد الكاميرات المطلوب عرضها(	

• أن تسمح بعرض البيانات والخرائط.	
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1

تكــون  أن  يجــب   )twisted  pairs( الملتويــة  الأزواج  تســتخدم  حيــث 
النوعيــة المســتخدمة تحــوي الحــد الأدنــى مــن جــودة النحــاس العالية 

.CAT 6المعروفــة بـــ

ــة  ــدات القريب ــن التمدي ــا لأماك ــل )CAT6( وفق ــوع الكيب ــاة ن ــع مراع م
يـة يـر العالمـ قـا للمعاـ سـية وفـ يـة والمغناطيـ جـالات الكهربائـ مـن المـ ـ

مغطــى  )النحــاس  الــكابلات 
المغطــى  )الحديــد  و  الألومنيــوم( 

بــها مــسموح  غير  بالنــحاس( 

2
لا مانــع مــن اســتخدام موســعات المــدى » Range  Extenders “ بشرط 

ـعـدم تأثر ـجـودة الـصـورة والإـشـارة ـسـلباًً

3
يجــب تــأمين جميــع وصلات النظــام ضــد العبــث أو الانقطــاع العــرضي. 

ـقـد يـكـون ـهـذا ـعـن طرـيـق وـضـع الحاوـيـة القابـلـة للإقـفـال

4
والتلاعــب  العبــث  عــن  بعيــدة  التوصــيلات  جميــع  تكــون  أن  يجــب 

ــبه اــلمصرح  غير  والتوصــيل 

يجب استخدام كابلات وموصلات كبس ذات جودة عالية.5

6
يجــب مراعــاة الجانــب الشــكلي عنــد التوصيــل وتجنــب التوصــيلات 

الظاــهرة ــقدر الإــمكان

7
ــة التوصــيلات الظاهــرة بواســطة أنابيــب بلاســتيكية للبيئــة  يجــب حماي
الداخليــة وأنابيــب معدنيــة معــدة خصيصــا للاســتخدام فــي البيئــة 

الخارجــية ومصنــعة خصيــصا لتمدــيد الأسلاك

يجب ترقيم وتعريف وتسمية التوصيلات بجميع أطراف الأسلاك.8

9
ــزة  ــداول الأجه ــومات وج ــات والرس ــع المخطط ــق جمي ــب أن تتطاب يج
ــة  ــزة المثبت ــك الأجه ــع تل ــيلات م ــداول التوص ــماء وج ــداول الأس وج

قـع بالواـ

10

عنــد اســــتخدام الاتصــــالات اللاســــلكية لنقــل بيانــات الــكاميرات يجــب 
ــة  ــتخدام و موافق ــة على الاس ــة وزارة الداخلي ــول على موافق الحصــ
الجهــة المختصــــة لــلترددات المرخصــــة، ويتم تشــفير الاتصــال للترددات 
المفتوحــة وفــق مــا يصــدر مــن الهيئــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني مــن 

معــايير للتشــفير

11
يجــب اتبــاع المعــايير والشروط الهندســية والتقنيــة القياســية العالميــة 

فــي تمدـيـد وتركـيـب وترقـيـم وإدارة التوـصـيلات
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1
 Topology يمكــن اســتخدام أي طريقــة توصيــل للبنيــة التحتيــة للشــبكة

بـمـا يتناـسـب ـمـع التصمـيـم الـتـقني ومتطلـبـات الأنظـمـة الأمنـيـة
النقــاط  يتــم الالتزام بجميــع  شرط ان 

بالــجدول المذــكورة 

2
يجــب أن يتــم إنشــاء وتركيــب شــبكة خاصــة مســتقلة ومكرســة فقــط 

للمنظوـمـات الأمنـيـة

عــزل الشــبكة ســواء بشــكل مــادي أو 
منطقــي بحســب الحاجــة الأمنيــة و مــا 

يـصـدر ـمـن اـلـوزارة

3
ــع الشــبكة بخصائــص الوفــرة والاســتدامة بحيــث تتجنــب  يجــب أن تتمت

يـل لـهـا نـقـاط التوـقـف الرئيـسـية المنـفـردة التي لا بدـ

4
ــط  ــزاًً بخ ــبكة Backbone مجه ــيسي للش ــل الرئ ــون التوصي ــب أن يك يج

طـع ضـه للقـ فـه أو تعرـ نـد توقـ لـه عـ حـل محـ نـوي يـ طـي ثاـ احتياـ

5

يجــب تجــهيز الشــبكة بنظــام إدارة الشــبكات NMS على أن يحتــوي هــذا 
النظــام على كافــة وســائل مراقبــة عمــل الشــبكة وتحديــد التوقفــات 
ــه إذا تجــاوز عــدد الأجهــزة المرتبطــة بالشــبكة 200  والإبلاغ الذاتــي عن

جـهـاز

6
 Clusters وعناقيــد Segments يجــب مراعــاة تقســيم الشــبكة إلى قطــع
ــكيل  ــب تش ــاز لتجن ــبكة ٢٠٠ جه ــة بالش ــزة المرتبط ــدد الأجه ــاوز ع إذا تج

Big Flat Network  شــبكة كــبيرة  مســتوية

7
يجــب أن تكــون الشــبكة متوافقــة مع نظــم العنونــة والإدارة القياســية 

الحاليــة IPv4 و IPv6 مـاًًع

 8AES يجب استخدام صيغة التشفير

9
يجــب أن يتــم احتســاب ٢٠ ٪اضافيــة مــن الســعة الكليــة مــن نظــام 

الــشبكات
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	6 مصادر الطاقة.

الملاحظاتالمواصفاتم

1

يجــب تزويــد أنظمــة الأمــن بالطاقــة مــن خلال أجهــزة مصــادر الطاقــة 
الكهربائيــة غير المنقطعــة UPS ، بحيــث تكــون قــادرة على تشــغيل 
ــن ٣٠  ــل ع ــدة لا تق ــيسي ولم ــار الرئ ــاع التي ــد انقط ــا عن ــة ذاتي الأنظم

ــة دقيق

2
ــصلًاً  ــة منف ــام المراقب ــيسي لنظ ــة الرئ ــذي الطاق ــون مغ ــب أن يك يج

ــاًً ومؤمن

3

ــث  ــزة الـــ UPS بحي ــجيل وأجه ــزة التس ــل بين أجه ــق التكام ــب تحقي يج
تقــوم أجهــز ة الـــ UPS بعمليــة التوقف الآمــن الذاتي لأجهزة التســجيل 
عــن العمــل حــال وصــول نســبة المتبقــي مــن بطاريــات مخــزون الطاقة 

الكهربائيــة فــي الـــ UPS إلى مســتوى 25 ٪مــن الشــحن الــكلي. 

اختياري

	7 التحكم و الإدارة و السيطرة .

الملاحظاتالمواصفاتم

1
يجــب تــوفير برامــج إدارة نظــام المراقبــة VMS فــي أي أنظمــة مراقبــة 
تلفزيونيــة ترتبــط بهــا 64 كاميرا فــأكثر أو عــدد ٤ أجـهـزة تـسـجيل ـفـأكثر

2
يجــب توفــر خــواص تــأمين الســيطرة والتحكــم مــن خلال كلمــات المــرور 

السرـيـة وبصلاحـيـات متـعـددة

3
يجــب أن تكــون محطــات التحكــم والســيطرة Workstations جاهــزة 

قـط هـام فـ هـذه المـ سـة لـ لـة ومكرـ وفعاـ
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الضوابط التشغيلية
الفصل الثالث



20
وثيقـة الشــروط

الفصل الثالث : الضوابط التشغيلية

أولَاَ: - المتطلبات التشغيلية للصورة
	1 التعاريف .

الملاحظاتالمواصفاتم

التعريفالمصطلح

مدى رؤية الكاميرا1
هــو المنظــر التي تلتقطــه الــكاميرا و يتــم عرضــه على شاشــة 

الـعـرض

الهدف القياسي2
ــم  ــل بجس ــاع 1.6 متر متمث ــم بارتف ــة الجس ــاس رؤي ــو مقي ه

يـاسي بـاري قـ هـدف اختـ سـان أو ـ إنـ

كثافة عناصر الصورة3
الهــدف  عنــد  بالــمتر   )  pixel( بكســل  عــدد  احتســاب  هــو 

لقــياسي ا

4  Strong Identificationمدى رؤية التفتيش
ــداف(  ــخاص )الأه ــه الأش ــابير على وج ــة التع ــتخدم لدراس يس
لـهـذا يـجـب أن يـكـون الوـجـه ـهـو الـجـزء الأـهـم ـمـن الـصـورة

5 Identification  مدى رؤية التعرف على الهوية
ــرفين  ــداف( غير المع ــخاص )الأه ــرف على الأش ــتخدم للتع يس

نـاء دخولـهـم المنـشـأة لـك أثـ ـسـابقا وذـ

6 Recognition          مدى رؤية التمييز
يســتخدم لتمــييز ومتابعــة الأشــخاص)الأهداف( المعــرفين 

سـابقاًً ـ

7Observation     مدى رؤية المعاينة/ المتابعة
ــات  ــه الحشــود والتجمعــات ومراقب تســتخدم للســيطرة وتوجي

يـات العاـمـة للأـشـخاص الفعالـ

8Detection    مدى رؤية الرصد
تســتخدم لكشــف الفعاليــات الأساســية مثــل طبيعــة الحركــة 

والاتـجـاه والمظـهـر الـعـام

9         Monitoring مدى رؤية المراقبة
تســتخدم لكشــف وجــود الأهــداف دون تمــييز وذلــك لأغــراض 

الإـنـذار المبـكـر

هي رؤية لوحة أرقام لمركبة بمقاس 160×330 مم .مدى رؤية قراءة  لوحات المركبات10

	2 مدى رؤية التفتيش .

الملاحظاتالمواصفات

يجــب ألا  يقــل حجــم صــورة الهــدف عــن 400 ٪ لحجــم 
الرؤيــة فــي شاشــة العــرض وفــي الحــالات الاســتثنائية 
وبموافقــة الــوزارة المســبقة يمكــن اســتخدام كثافــة 
عنــاصر الصــورة بحيــث لا تقــل عــن  1000 “بكســل” فــي 

اـلـمتر

أن يتــم تركيــب الــكاميرا أمــام الشــخص )الهــدف( تمامــا بحيــث 
ــدف  ــنين لــــ »اله ــة بين العي ــو البقع ــورة ه ــز الص ــون مرك يك
القيــاسي« والــذي يكــون معــدل طولــه 1.6متر. يمكــن تركيــب 
الــكاميرا بزاويــة أفقيــة لا تزيــد عــن 10 درجــات يمينــا أو يســارا 
ــد عــن 10 درجــات أعلى أو أســفل خــط  ــة لا تزي ــة عمودي وزاوي

الأـفـق
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	3 مدى رؤية التعرف على الهوية .

الملاحظاتالمواصفات

يجــب أن يكــون الوجــه هــو الجــزء الأهــم مــن الصــورة. 
يجــب ألا يقــل حجــم صــورة الهــدف عــن 120 ٪لحجــم 
الرؤيــة فــي شاشــة العــرض وفــي الحــالات الاســتثنائية 
وبموافقــة الــوزارة المســبقة يمكــن اســتخدام كثافــة 
عنــاصر الصــورة بحيــث لا تقــل عــن 250” بكســل” فــي 

اـلـمتر

ــن  ــخص)الهدف(تماما، يمك ــام الش ــكاميرا أم ــب ال ــم تركي • يت
ــا أو  تركيــب الــكاميرا بزاويــة أفقيــة لا تزيــد عــن 30 درجــة يمين
ــد عــن 15 درجــة أعلى أو أســفل  ــة لا تزي ــة عمودي يســارا وزاوي

خــط الأفــق

   Dynamic ــع ــن الواس ــدى التباي ــة م ــر خاصي ــشترط أن تتوف • ي
الــكاميرات التي تســتخدم  WDR  Wide  Range  فــي هــذه 
ــن  للتعــرف مهمــا كان موقــع تركيبهــا. وألا تقــل نســبة التباي

.dB110 عــن WDR

	4 مدى رؤية التمييز.

الملاحظاتالمواصفات

يجــب أن يكــون كامــل الجســم والمحيــط القريــب هــو 
الجــزء الأهــم مــن الصــورة. وعليــه يجــب ألا يقــل حجــم 
ــة  ــة فــي شاش ــم الرؤي ــن 50 ٪لحج ــدف ع ــورة اله ص
العــرض وفــي الحــالات الاســتثنائية وبموافقــة الــوزارة 
المســبقة يمكــن اســتخدام كثافــة عنــاصر الصــورة 

لـمتر فــي اـ سـل«  ــن 125» بكـ ــل ع ــث لا تق بحي

ــدلًاً  ــياًً« مع ــاًً قياس ــب »هدف ــي تراق ــكاميرا ك ــب ال ــم تركي يت
طولــه 1.6 متر مــن أي زاويــة يمينــا أو يســارا وزاويــة عموديــة 

فـق خـط الأـ جـة أعلى ـ ــن 45 درـ ــد ع تزي

	5 مدى رؤية المعاينة /المتابعة.

الملاحظاتالمواصفات

القريــب  والمحيــط  الجســم  كامــل  يكــون  أن  يجــب 
ــم  ــل حج ــب ألا يق ــورة. يج ــن الص ــم م ــزء الأه ــو الج ه
ــة فــي شاشــة  صــورة الهــدف عــن    25 ٪ لحجــم الرؤي
العــرض وفــي الحــالات الاســتثنائية وبموافقــة الــوزارة 
المســبقة يمكــن اســتخدام كثافــة عنــاصر الصــورة 

ــمتر ــل “ فــي ال ــن 62” بكس ــل ع ــث لا تق بحي

ــدلًاً  ــياًً« مع ــاًً قياس ــب »هدف ــي تراق ــكاميرا ك ــب ال ــم تركي يت
طولــه 1.6 متر مــن أي زاويــة يمينــا أو يســارا وزاويــة عموديــة 
تزيــد عــن 45 درـجـة أعلى ـخـط الأـفـق إلا إذا ـتـم تحدـيـد غير ذـلـك
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	6 مدى رؤية الرصد .

الملاحظاتالمواصفات

ــب هــو الجــزء  ــط القري يجــب أن يكــون كامــل الجســم والمحي
الأهــم مــن الصــورة. يجــب ألا يقــل حجــم صــورة الهــدف 
عــن         10  ٪لحجــم الرؤيــة فــي شاشــة العــرض وفــي الحــالات 
ــتخدام  ــن اس ــبقة يمك ــوزارة المس ــة ال ــتثنائية وبموافق الاس
ــل “ فــي  ــن 25” بكس ــل ع ــث لا تق ــورة بحي ــاصر الص ــة عن كثاف

لـمتر اـ

يتــم تركيــب الــكاميرا كــي تراقــب »هدفــاًً قياســياًً« 
ــارا  ــا أو يس ــة يمين ــن أي زاوي ــه 1.6 متر م ــدلًاً طول مع
وزاويــة عموديــة تزيــد عــن 75 درـجـة أعلى ـخـط الأـفـق 

	7 مدى رؤية المراقبة .

الملاحظاتالمواصفات

ــب هــو الجــزء  ــط القري يجــب أن يكــون كامــل الجســم والمحي
الأهــم مــن الصــورة. يجــب ألا يقــل حجــم صــورة الهــدف 
ــالات  ــرض وفــي الح ــة الع ــة فــي شاش ــم الرؤي ــن     5 ٪لحج ع
ــتخدام  ــن اس ــبقة يمك ــوزارة المس ــة ال ــتثنائية وبموافق الاس
كثافــة عنــاصر الصــورة بحيــث لا تقــل عــن 12.5« بكســل » فــي 

لـمتر اـ

يتــم تركيــب الــكاميرا كــي تراقــب »هدفــاًً قياســياًً« 
ــارا  ــا أو يس ــة يمين ــن أي زاوي ــه 1.6 متر م ــدلًاً طول مع

وزاوــية عمودــية أعلى ــخط الأــفق

	8 مدى رؤية قراءة لوحات المركبات .

الملاحظاتالمواصفات

الوســائل الإلكترونيــة الذاتيــة حيــث يتــم تركيــب نظــام معتمــد 
ـمـن قـبـل اـلـوزارة

مراجعة الاشتراطات والمتطلبات الأمنية للقطاعات

تســتخدم لتقديــم صــورة واضحــة تمكــن المشــغل مــن قــراءة 
ــات بدقــة. لهــذا يجــب أن يكــون ارتفــاع  لوحــة تســجيل المركب
الحــروف والأرقــام الظاهــرة )الهــدف( على الشاشــة كاملا 
ــرض وفــي  ــة الع ــة فــي شاش ــم الرؤي ــن 20 ٪لحج ــل ع وألا يق
الحــالات الاســتثنائية وبموافقــة الــوزارة المســبقة يمكــن 
اســتخدام كثافــة عنــاصر الصــورة بحيــث لا تقــل عــن 400« 

لـمتر فــي اـ سـل«  بكـ

ويمكــن أن يتــم تركيــب الــكاميرا كــي تراقــب بزاويــة لا تزيــد 
عــن 30 درجــة أعلى خــط الأفــق وزاويــة أفقيــة لا تزيــد عــن 

30 درجــة
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ثانيا: - متطلبات الاتصال عن بعد 

متوسطة عالية الحساسية المواصفاتم
الحساسية

منخفضة 
الملاحظاتالحساسية

توصيل نظام المراقبة 1
التلفزيونية عن بعد لغرف 

العمليات.

إلزامي عبر 
الشبكات 

الآمنة التابعة 
لوزارة الداخلية 
وبالتنسيق مع 

الجهة المختصة 
بالوزارة الموضحة 

بالملاحق.

عبر شبكات 
الاتصال 

المفتوحة

لا تتطلب 
الربط

و بحسب الحاجة 
الأمنية و ما يصدر 

من الوزارة.

تستثنى الجهات 
الحكومية الأمنية 

والعسكرية ووزارة 
الخارجية والمباني 

السكنية بما في ذلك 
المجمعات والعمائر 

السكنية من الربط 
بغرف العمليات.

الربط مع أنظمة متابعة 2
سلامة أنظمة المراقبة 

التلفزيونية المعتمد من قبل 
الوزارة.

حسب تقييم إلزامي 
المخاطر 
للمواقع 

حسب 
تقييم 

المخاطر 
للمواقع

بحسب الحاجة 
الأمنية وما يصدر من 

الوزارة.

توصيل أنظمة التسجيل 3
الإلكتروني لأرقام لوحات 

المركبات بنظام ربط ومراقبة 
أنظمة التسجيل الإلكترونية 

لأرقام المركبات المعتمد لدي 
وزارة الداخلية 

حسب تقييم 
المخاطر للمواقع

حسب تقييم 
المخاطر 
للمواقع 

غير إلزامي 
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ثالثا: - الإدارة والتشغيل 

عالية المواصفاتم
الحساسية

متوسطة 
الحساسية

منخفضة 
الملاحظاتالحساسية

1

ــكل  ــؤول بش ــف مس ــود موظ ــب وج يج
باســتخدام  ملمــا  يكــون  مســتمر 
كافــة  وتنفيــذ  الأنظمــة  وتشــغيل 
ــث  ــخ والبح ــغيلية كالنس ــات التش العملي
مــع  والتعامــل  المقاطــع  وتحميــل 
ــذا  ــون ه ــاءة. ويك ــة بكف ــزاء الأنظم أج
الموظــف مســؤولا أيضــا عــن ضمــان 
حسن تشــغيل الأنظمــة والــبلاغ الفــوري 
ـعـن أي عـطـل حـسـب الإـجـراءات المتبعة

إلزامي
حسب تقييم 

المخاطر 
للمواقع

غير إلزامي

2

ــة  ــات تحذيري ــات وعلام ــع لافت ــب وض يج
الــوزارة عنــد  لــدى  قياســية معتمــدة 
وداخــل  كلهــا  الرئيســية  المداخــل 
ــة  ــة مراقب ــود أنظم ــه بوج ــد تنب المصاع
موضــح  هــو  مــا  حســب  تلفزيونيــة 

بالملاــحق

إلزاميإلزاميإلزامي

استثناء المنازل 
)الفلل و 

الدوبلكس 
والتاون هاوس 
والقصور( من 
وضع اللافتات 
إذا كان نطاق 
التغطية ضمن 
حدود الملكية 

3

يجــب تــوفير ســجل لــكل عمليــة نســخ 
البيانــات  جميــع  على  يحتــوي  بحيــث 
المتعلقــة بعمليــة النســخ ومــن قــام 
ــا  ــتلم له ــا أو المس ــكان حفظه ــا وم به

المعتــمد النــموذج  حــسب 

إلزاميإلزاميإلزامي

4

ــذي  ــخ ال ــت والتاري ــون الوق ــب أن يك يج
الأمنيــة  الأنظمــة  جميــع  بــه  تعمــل 
حقيقيــاًً وصحيحــاًً ومطابقــاًً للواقــع، وأن 
تكــون جميــع الأجــزاء المختلفــة للأنظمة 
قيمــة  تحديــث  على  وتعمــل  متزامنــة 
ــق  ــكل آلي ومتواف ــخ بش ــت والتاري الوق
مــع النظــم المتعلقــة العاملــة فــي وزارة 

هـا  بـط بـ لـة الرـ فــي حاـ يـة  الداخلـ

إلزاميإلزاميإلزامي

آلية سحب التسجيلات.5

• يحظر نقل التسجيلات وتسليمها لأي جهة بدون طلب رسمي من 	
جهة الاختصاص بالوزارة.

في حالة وجود طلب رسمي من جهة الاختصاص بالوزارة ، 
يتم الاحتفاظ بالتسجيلات لحين فترة انتهاء التحقيق أو المدة 

المنصوص عليها في وثيقة الشروط أيهما أطول.
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رابعا: - الإنارة الأمنية

الملاحظاتالمواصفاتم

1
ــة  ــة كاميرات المراقب ــاق رؤي ــن نط ــع ضم ــاهد التي تق ــون المش ــب أن تك يج

مـة جـزاء مظلـ مـن أي أـ يـة ـ مـل وخالـ ضـاءة بالكاـ مـ

           للمواقع الخارجية

 2

ــراء(  ــت الحم ــعة تح ــعين )الأش ــة لل ــة غير المرئي ــارة الأمني ــتخدام الإن ــوز اس يج
ــث  ــيسي أو حي ــكل رئ ــتخدم بش ــة التي لا تس ــة الثانوي ــق المحيط فــي المناط
ــذه  ــي ه ــث تغط ــكاميرات بحي ــة بال ــي غير كاف للمراقب ــوء المرئ ــون الض يك
ــعة  ــوء للأش ــس أي ض ــه لا ينعك ــة وأن ــة كاميرات المراقب ــدى رؤي ــارة م الإن

لـكاميرا فــي اـ مـراء  حـت الحـ تـ

3
ــة  ــلبي على سلام ــأثير س ــة أي ت ــارة الأمني ــتخدام الإن ــن اس ــج ع ــوز أن ينت لا يج

يـن الآخرـ
رؤيــة  على  الإنــارة  تــأثير  مثــل 

الــسائقين

خامساًً :- مركز المراقبة الأمنية

الملاحظاتالمواصفاتم

1
يجــب ألا تقــل مســاحة غرفــة المراقبــة عــن 300 قــدم مربــع وتزيــد مســاحتها 

وفـقـا لـمـا ـتـراه الإدارة المختـصـة

ــآت  ــك المنش ــن ذل ــتثني م يس
التي لا يتطلــب نشــاطها تــوفير 
عــدد  وتقــل  مراقبــة  غرفــة 
أو   64 عــن  بهــا  الــكاميرات 
ــن 4  ــجيل ع ــزة التس ــدد أجه ع

أجــهزة

يجب أن تعمل غرفة المراقبة يومياًً على مدار الساعة طوال أيام السنة.2

3
يجــب ألا يقــل عــدد العامــلين بالغرفــة عــن شــخصين بالإضافــة إلى مســؤول 

يـزاد ـهـذا الـعـدد حـسـب مـسـاحة الغرـفـة وأنظمتـهـا الغرـفـة وـ

يجب ألا تزيد فترة المناوبة عن 8 ساعات يوميا.4

5
ــا  ــة وفق ــة الأمني ــراد الحراس ــة وأف ــة المراقب ــال بين غرف ــيلة اتص ــوفير وس ت

لمواقعــهم

إمكانية ربط غرفة المراقبة بمركز العمليات بالوزارة .6

تأمين غرفة المراقبة بنظام أمني ونظام إنذار.7

8
ــة  ــل بالبطاري ــوبية يعم ــة الحاس ــي للأنظم ــة احتياط ــدر طاق ــوفير مص ــب ت يج

سـاعات ــن 8 ـ ــل ع ــدة لا تق لم

9
ــد احتياطــي للطاقــة يعمــل  ــيسي للغرفــة بمول ــط مصــدر الطاقــة الرئ يجــب رب
تلقائيــا فــي حالــة الطــوارئ عنــد انقطــاع الكهربــاء بحيــث يقــوم بتشــغيل جميــع 

المـعـدات والأجـهـزة الموـجـودة بالغرـفـة
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الملاحظاتالمواصفاتم

10
يجــب مطابقــة الوقــت فــي كافــة الأجهــزة الموجــودة فــي الغرفــة بالوقــت 

فـعلي الـ

توفير أنظمة السلامة.11

وجود عقد صيانة لكافة أجهزة غرفة المراقبة.12

13
ــلين  ــل العام ــن قب ــة م ــوارئ معروف ــة ط ــة إخلاء وخط ــود خط ــن وج ــد م لاب

بـة فـة المراقـ بغرـ

14

مراعاة توفير مساحات أو حيز كافيا لما يلي: -

• مساحة للأجهزة.

• مساحة لموظفي غرفة المراقبة.

• مساحة للشاشات الكبيرة )إذا لزم الأمر(

• مساحة كافية للصيانة.

• مساحة للخدمات.

ألا تحتوي على نوافذ تكشف تفاصيل العمل لمن هو خارجها.15

أن يكون مكانها مؤمناًً من الهجوم أو الاختراق.16

أن يكون لها قنوات تمديد إضافية.17

18
حمايــة منافــذ التمديــد مــن الزواحــف والقــوارض وكل مــا يمكــن أن يــؤدي إلى 

قـطـع أو تـلـف التوـصـيلات

استخدام الأثاث المخصص للفترات الطويلة.19

مراعاة إخفاء الأسلاك والتوصيلات.20

وضع أجهزة التسجيل وملحقاتها وأسلاكها داخل كبائن آمنة.21

22
الغرفــة لضمــان عمــل  المحافظــة على درجــة حــرارة مناســبة لمحتويــات 

الأجهــزة بشــكل مناســب 
ــف  ــأمين أجهــزة تكيي يفضــل ت

نـاوب شـكل آلي بالتـ مـل بـ تعـ

23
التحكــم  داخــل غرفــة  الفعاليــات  لتغطيــة جميــع  وضــع كاميرات مراقبــة 

الرصــد.  رؤيــة  بمســتوى مقيــاس 

24

يمنع القيام بالأعمال التالية في غرفة المراقبة:

أ. التدخين.

ب. الأكل.

ت. استخدام الأنظمة أو الغرفة لأغراض لا تخدم المهام الأمنية.

ث. التصوير من الهواتف المحمولة
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سادساًً : - قبول الصورة

الملاحظاتالمواصفاتم

1
يجــب أن تكــون الصــورة واضحــة ويمكــن تفــسير وقــراءة مضمونهــا بســهولة 
ــوهات  ــة تش ــود أي ــتقيمة دون وج ــوط المس ــييز الخط ــب وتم ــل المراق ــن قب م

صـورة للـ

2
يجــب أن تكــون الصــورة مســتقرة ولا تــهتز حتى ظــروف الريــاح المتوســطة 

السرــعة

3

يجــب أن يكــون حقــل الرؤيــة للــكاميرات متاحــا وخاليــا مــن العوائــق التي تحجــب 
جــزءا مــن الصــورة، وســيتم اعتبــار الصــورة غير مقبولــة إذا تجــاوزت نســبة الحجــب 
ــاًً مــن أي  5 ٪مــن إجمــالي مســاحة الصــورة. على أن يكــون مركــز الصــورة خالي
حجــب أو عوائــق، وأطــراف الصــورة لا تتجــاوز الـــ 5 ٪ـمـن إجمالي مـسـاحة الصورة

	

سابعاًً: - المحافظة على ديمومة الأنظمة الأمنية 

الملاحظاتالمواصفاتم

1

يجــب أن يتــم تركيــب جميــع أجهــزة التســجيل الرقمــي فــي أماكــن مؤمنــة 
ونظيفــة وخاضعــة للمراقبــة المســتمرة وأن يكــون الوصــول إليهــا محــدوداًً 
على الأفــراد المخــولين فقــط ومنــع العبــث بهــا.  المنشــأة مســؤولة مســؤولية 
كاملــة عــن تــوفير ســجل مســتدام ومدقــق يحتــوي تفاصيــل الدخــول والخــروج 
المنشــأة  تركيــب هــذه الأجهــزة. كمــا أن  تتعلــق بمــكان  والفعاليــات التي 
مســؤولة مســؤولية كاملــة عــن التبليــغ الفــوري عنــد حــدوث أي عــارض يحــول 
ــة المســجلة بواســطة  ــم إبلاغ شركــة الصيان ــة وأن يت دون عمــل الأنظمــة الأمني
ــدى  ــجل ل ــمي والمس ــة الرس ــد الصيان ــا فــي عق ــق عليه ــغ المتف ــائل التبلي وس
يــاًً بحيــث يؤثــر على كامــل  الــوزارة ، وفــي حالــة عــدم التجــاوب وكان العطــل جوهر
النـظـام يـتـم إبلاغ الجـهـة المختـصـة ـبـوزارة الداخلـيـة بواـسـطة رـسـالة إلكترونـيـة 

2
ــع  ــل م ــط والتكام ــد الرب ــيبراني عن ــن الس ــة للأم ــة الوطني ــات الهيئ الالتزام بمتطلب

شـبكات  الـ
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الملاحظاتالمواصفاتم

3

تخــدم  التي  المعلومــات  الفعالــة مــن شــبكة  الأجــزاء  تركيــب جميــع  يجــب 
ــا  ــول إليه ــون الوص ــة وأن يك ــة ونظيف ــن مؤمن ــة فــي أماك ــات الأمني المنظوم
ــرف  ــت غ ــواء كان ــا )س ــث به ــع العب ــط ومن ــولين فق ــراد المخ ــدوداًً على الأف مح
المنشــأة  الرفــوف المخصصــة(.  أو  الثانويــة  أو  الرئيســية  التقســيم والتوزيــع 
مســؤولة مســؤولية كاملــة عــن تــوفير ســجل مســتدام ومدقــق يحتــوي 
تفاصيــل الدخــول والخــروج والفعاليــات التي تتعلــق بمــكان تركيب هــذه الأجهزة. 
كمــا أن المنشــأة مســؤولة مســؤولية كاملــة عــن التبليــغ الفــوري عنــد حــدوث 
أي عــارض يحــول دون عمــل الأنظمــة الأمنيــة وأن يتــم إبلاغ شركــة الصيانــة 
المســجلة بواســطة وســائل التبليــغ المتفــق عليهــا فــي عقــد الصيانــة الرســمي 
يــاًً بحيــث  والمســجل لــدى الــوزارة. وفــي حالــة عــدم التجــاوب وكان العطــل جوهر
ــطة  ــة بواس ــوزارة الداخلي ــة ب ــة المختص ــم إبلاغ الجه ــام يت ــل النظ ــر على كام يؤث

يـة  سـالة إلكترونـ رـ

4
يجــب أن تكــون جميــع الأسلاك والتوصــيلات غير ظاهــرة وداخــل وســائل احتــواء 
ــة وغيرهــا.  ــة المدفون ــوات المعلقــة والأوعي ــب والقن ــالأسلاك كالأنابي خاصــة ب

نـع ان تـكـون الأسلاك مكـشـوفة ويمـ

5
يجــب أن تكــون مقابــس الكهربــاء التي تجهــز أنظمــة الأمــن وأجهزتهــا الطرفيــة 

ـمـن كاميرات ومـسـيطرات وغيرـهـا محمـيـة ـضـد العـبـث لتجـنـب إطفائـهـا عـمـداًً

6
ــة  ــب حماي ــق، يج ــأة للصواع ــة أو المنش ــرض البناي ــال تع ــود احتم ــة وج فــي حال
الأنظمــة الأمنيــة بالكامــل ضــد الصواعــق والشــحنات المرتــدة مــن التوصــيلات 

يـة الأرضـ

7
يجــب أن يكــون تركيــب الأجهــزة والمعــدات الأمنيــة فــي أماكــن مؤمنــة بعيــدا 
عــن تعرضهــا للعبــث والتخريــب أو تعرضهــا للحــوادث مثــل ســقوط الأشــياء عليهــا 

أو الاصـطـدام بـهـا

8

إذا اقتضــت ظــروف التركيــب أن تثبــت الأجهــزة والمعــدات الأمنيــة فــي متنــاول 
الأشــخاص القياســيين )أي الأشــخاص بمعــدل طــول قامــة 1.6 متر وغير مزوديــن 
بتجــهيزات إضافيــة( أقــل مــن 2.5 متر ، فإنــه يجــب أن تكــون هــذه الأجهــزة 
ــميزات  ــب وب ــث والتخري ــة مــن العب ــة مــزودة بخصائــص الحماي والمعــدات الأمني
مقاومــة الصدمــات بحيــث لا تقــل عــن IK10 حـسـب التصنـيـف العالـمـي القياسي
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ثامناًً : - الصيانة و التطوير و تعديل الأنظمة الأمنية 

الملاحظاتالمواصفاتم

1

ــدى الشركات  ــع إح ــنوي م ــة س ــد صيان ــرام عق ــأة بإب ــلتزم المنش ت
المســجلة المؤهلــة مــن قبــل الــوزارة وأن يتضمــن العقــد برنامــج 
ــارات ســنويا والاســتجابة والشروط  ي ــة لا تقــل عــن 4 ز ــة وقائي صيان
ــد الإخلال بهــا. وأن المنشــأة مســؤولة عــن  ــة عن ــة القانوني الجزائي

تبلـيـغ اـلـوزارة عـنـد ـتـعثر تنفـيـذ بـنـود عـقـد الصياـنـة

اتفاقيــة مســتوى الخدمــة )SLA( بين مقدمــي خدمــة الصيانــة 
والمنشــآت، لضمــان إعــادة الخدمــة للنظــام فــي حــال التوقــف لأي 

ـسـبب

• حسب تقييم المخاطر للمواقع.	

• حســب الحاجــة الأمنيــة ومــا يصــدر 	
مــن الــوزارة.

• ــي لا 	 ــآت ال ــك المنش ــن ذل ــتثني م يس
يتطلــب نشــاطها توفــر غرفــة مراقبــة 
وتقــل عــدد الكامــرات بهــا عــن 64 أو 

عــدد أجهــزة التســجيل عــن 4 أجهــزة.

2

ـــة  ـــة الصيان ـــدم خدم ـــأة ومق ـــتخدم أو المنش ـــن المس ـــلتزم كل م ي
والتركيـــب بتـــوفير ســـجل مســـتدام وبـــإبلاغ الـــوزارة عنـــد القيـــام 
بـــأي عمـــل أو إجـــراء أو فعاليـــة تـــؤدي إلى تغـــيير كلي أو جزئـــي 

وــلـو بــسـيط

	1 تصميم الأنظمة الأمنية..

	2 مواصفات أو مكونات الأنظمة الأمنية..

	3 ترتيب وتعريف وبرمجة أجهزة الأنظمة الأمنية.

	4 خرائط المكان الذي تراقبه الأنظمة الأمنية..

	5 مستويات الإنارة التي تؤثر على الأنظمة الأمنية..

	6 وجود أو إضافة عوارض تعوق عمل الأنظمة الأمنية..

	7 توســيع أو تقليــص المنشــأة مــن ناحيــة المبانــي والمســاحات .
وإضافــة أو دمــج المبانــي أو الرخــص التجاريــة.

	8 مناطــق . أو  أســوار  أو  أو مخــارج  إلغــاء مداخــل  أو  إضافــة 
الخارجيــة. العامــة  المســاحات  إلى  مفتوحــة 

	9 تغيير في النشاطات أو الأعمال..

.	10 ــة  ــى الأنظم ــر ع ــا تأث ــاورة له ــآت مج ــاريع أو منش ــود مش وج
ــة. الأمني

.	11 أي إجــراء آخــر لــم يتــم ذكــره هنــا لكــن لــه أثــر فــي كفــاءة أو 
ــة. ــة عمــل الأنظمــة الأمني شــمولية أو فعالي

وغير  الأعمــال  كل  تشــمل  التغــييرات 
المذكــورة بالأمثلــة  محصــورة 

3
ــاًً  ــؤهلًاً ومرخص ــفني م ــة ال ــم الصيان ــل طاق ــون كام ــب أن يك يج
مــن قبــل الــوزارة وأن يقــوم مقدمــو الخدمــة بتحديــث معلومــات 

ــتمر.  ــاشر ومس ــكل مب ــة بش ــم الفني طواقمه
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 تاسعاًً: - المحظورات 

الملاحظاتالمواصفاتم

1
يجــب تفعيــل وإضافــة غطــاء الخصوصيــة )Privacy Mask( لحجــب 
الرؤيــة والتســجيل عــن المواقــع التي تتمتــع بالخصوصيــة عنــد 

ــب ــك والتقري ــة التحري ــتخدام كاميرات بخاصي اس

2
يحظــر اســتخدام كاميرات مخفيــة إلا بعــد الحصــول على موافقــة 

اـلـوزارة

3
يجــب تفعيــل وإضافــة غطــاء الخصوصيــة )Privacy Mask( لحجــب 
الرؤيــة والتســجيل  عنــد تركيــب  كاميرات خارجيــة على الســطح يزيــد 

ـمـدى رصدـهـا ـعـن ـحـدود المنـشـأة المعنـيـة

4
يحظــر تفعيــل خاصيــة التقــاط الصــوت بــكاميرات المراقبــة ألا بعــد 

الحـصـول على الموافـقـة ـمـن اـلـوزارة

الصــوت  التســجيل  خاصيــة  تفعيــل  يجــوز 
لنظــام المراقبــة التلفزيونيــة بشرط تــوفير 
ــود  ــح وج ــات ( توض ــادية ) لافت ــات إرش لوح
لنظــام كاميرات  تســجيل صوتــي ومرئــي 
ــأة على  ــة بالمنش ــة الخاص ــة الأمني المراقب
مداخــل المنشــأة بشــكل واضــح للــزوار بعــد 

الحصــول على موافقــة الــوزارة
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عاشراًً: - الحالات الاستثنائية والاشتراطات الإضافية

الملاحظاتالمواصفاتم

1
فــي حالــة وجــود مرافــق أو أماكــن مشتركــة فــي منشــأة لهــا أكثر 

ـمـن نـشـاط، يـجـب تطبـيـق الـحـد الأقصى ـمـن المتطلـبـات عليـهـا

2

ــن  ــى م ــد الأدن ــو الح ــة الشروط ه ــور فــي وثيق ــو مذك ــا ه كل م
المواصفــات والمتطلبــات التي يجــب الالتزام بهــا، ولا يجــوز بــأي حال 
مــن الأحــوال أن يتــم التجــهيز أو التركيــب أو التنفيــذ بمواصفــات أو 
متطلبــات أقــل مــن الحــد الأدنــى. ولا يجــوز عــدم التقيــد بــأي بنــد 

ـمـن بنودـهـا إلا بموافـقـة رـسـمية ـمـن اـلـوزارة

3

لــوزارة الداخليــة أن تفــرض أي إجــراء أمني إضافــي أو خدمــة أمنيــة 
أو دراســة أو تحليــل أو تقييــم أو مواصفــات أو متطلبــات أو تصميــم 
أو تعديــل على التصاميــم الأمنيــة والهندســية والمعماريــة حســب 

مقتضـيـات الحاـلـة الأمنـيـة وحـسـب ـمـا ـتـراه مناـسـبا

4

لا يجــوز أن يتســبب تركيــب الأجهــزة والمعــدات الأمنيــة فــي فقــدان 
الــميزات المعتمــدة مــن الدفــاع المدنــي مثــل الأبــواب المقاومــة 
للحريــق أو المنافــذ الخدميــة المخصصــة لمنــع انتشــار اللهــب 
والحرائــق وغيرهــا مــن التجــهيزات التخصصيــة ولا يجــوز عرقلــة 

هـا مركباتـ

5

الالتزام بالضوابــط الأساســية للأمــن الســيبراني الصــادرة مــن الهيئة 
الوطنيــة للأمــن الســيبراني فــي إدارة وتشــغيل النظــام و بــذل 
العنايــة اللازمــة لضمــان حمايــة الأمــن الســيبراني والبنيــة التحتيــة 
الحرجــة، وفــق مــا يصــدر مــن الهيئــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني. 

وكذلــك ضـــوابط الأمــن الســـيبراني للأنظمــة الحسـاســـة الصــادرة 
فــي إدارة وتـشـغيل النـظـام ـمـن الهيـئـة الوطنـيـة للأـمـن الـسـيبراني 

حادي عشر: - جودة العمل والتركيب   

الملاحظاتالمواصفاتم

1

لا يجــوز تشــويه المنظــر بالمنظومــات الأمنيــة غير المرتبــة، إذ يجــب 
ــة  ــط الشــكلية القياســية مــن ناحي ــب ضمــن الضواب ــام بالتركي القي
إخفــاء الأسلاك أو تغليفهــا واســتخدام قواعــد تثبيــت مصنعــة 

يـة عـدات الأمنـ يـت المـ غـرض تثبـ صـا لـ خصيـ

2
ــات  ــتين بعلام ــن الجه ــيلات والأسلاك م ــع التوص ــم جمي ــب ترقي يج

وأرـقـام قياـسـية ومصنـعـة خصيـصـا لـهـذا الـغـرض

3
الأفــراد  تعريــض  وعــدم  السلامــة  إجــراءات  مراعــاة  يجــب 
التحذيريــة  العلامــات  بوضــع  والالتزام  لــلضرر  والممتلــكات 

الآخرــين إــيذاء  لتــفادي  والإرــشادية 
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المواصفات والضوابط 

الفنية الخاصة 

الفصل الرابع
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الفصل الرابع: المواصفات والضوابط الفنية الخاصة

أولًاً: الوزارات والهيئات والمؤسسات العامة.

	1 الوزارات والهيئات والمؤسسات العامة وما في حكمها .

وتشمل كل ما يلي: 

أ الوزارات 	.

ب الهيئات 	.

ج المراكز الحكومية 	.

د المؤسسات العامة 	.

ه المجالس الحكومية	.

و المديريات 	.

ز الدواوين 	.

ح الصناديق 	.

ط إمارات المناطق 	.

ي الأمانات 	.

ك رئاسات 	.

ل المباني الحكومية الإدارية 	.

م المدن والقواعد العسكرية 	.

ن الكليات والمعاهد العسكرية 	.
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	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات.

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل ومخارج المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
مخــارج الطــوارئ الرئيســية بالــدور الأرضي 
خــارج  إلى  تــؤدي  التي  والمواقــف 

المنــشأة

مدى رؤية التعرف على 
الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  5

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 6

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 7

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 8

9
على جميــع مواقــع  أجهــزة الصرف الآلي 
وأجهــزة  العموميــة  والهواتــف   ATM

ــف   ــحن الهوات ش
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  10
المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
ــة  ــة رؤي ــل زاوي ــف وألا تق والمواق
الــكاميرا عــن 110 »درـجـة أفـقـي«

11
مــن  الــزوار  وصعــود  نــزول  مناطــق 

ت كــبا لمر ا
مدى رؤية الرصد 

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 12

13
ــاحات  ــا لس ــات ومخارجه ــل المركب مداخ

ــف  ــأة والمواق المنش
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

تشــمل مواقــف الأدوار المتعــددة 
والقـبـو

نــوع  الســيارات،  لوحــات  توضــح 
الــسيارات. وــلون 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 14

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 15

مدى رؤية الرصدالممرات الخارجية 16
مجهــزة  الــكاميرات  تكــون  أن 
الحمــراء  دون  الأشــعة  بخاصيــة 
يـل نـاء اللـ لـكاميرا أثـ يـة اـ مـدى رؤـ بـ
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

17
ــل  ــخضراء داخ ــطحات ال ــق والمس الحدائ

ــأة ــدود المنش ح
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 18

مدى رؤية الرصدمنطقة البهو أو الردهة الرئيسية 19

مدى رؤية التمييزطاولات الاستقبال 20

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزساحات أبواب المصاعد 21

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 22
بزاويــة تظهــر رقــم الــدور واســتخدام 
تغطــي  بحيــث  واســعة  عدســة 

جمــيع أــجزاء المصــعد

23
مناطــق الصعــود والنزول مــن  السلالــم 

والسلالــم الكهربائيــة 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 24

مدى رؤية الرصدأماكن الانتظار 25

مدى رؤية التمييزمداخل ومخارج القاعات 26

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 27

28
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

29
الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 

الميــاه  خزانــات  وغــرف 
مدى رؤية التمييز

30
الهــواء  معالجــة  وحــدات  مداخــل 

التكييــف  لأنظمــة 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 31

ضبط وضعية التسجيل 32
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 33
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 
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ثانياًً: المنشآت النفطية والبتروكيميائية.

	1 المنشآت النفطية والبتروكيميائية وما في حكمها .

وتشمل كل ما يلي: 

أ المنشآت النفطية 	.

ب المنشآت البتروكيميائية 	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات.

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية التعرف على الهوية مداخل ومخارج المنشأة 1

2
بالــدور  الرئيســية  الطــوارئ  مخــارج 
إلى  تــؤدي  التي  والمواقــف  الأرضي 

المنــشأة ــخارج 
مدى رؤية التعرف على الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  5

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 6

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 7

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 8

9
على جميــع مواقع  أجهــزة الصرف الآلي 
وأجهــزة  العموميــة  والهواتــف   ATM

شــحن الهواتــف  
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  10

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
ــة  ــل زاوي ــف وأن لا تق والمواق
رؤيــة الــكاميرا عــن 110 »درجــة 

أفــقي«

11
مــن  الــزوار  وصعــود  نــزول  مناطــق 

ت كــبا لمر ا
مدى رؤية الرصد 

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 12
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

13
ــاحات  ــا لس ــات ومخارجه ــل المركب مداخ

ــف  ــأة والمواق المنش
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

الأدوار  مواقــف  تشــمل 
والقــبو المتــعددة 

ــوع  ــيارات، ن ــات الس ــح لوح توض
وــلون الــسيارات.

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 14

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 15

مدى رؤية الرصدالممرات الخارجية 16

مجهــزة  الــكاميرات  تكــون  أن 
ــراء  ــعة دون الحم ــة الأش بخاصي
أثنــاء  الــكاميرا  رؤيــة  بمــدى 

يـل اللـ

17
الحدائــق والمســطحات الــخضراء داخــل 

حــدود المنشــأة
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 18

مدى رؤية الرصدمنطقة البهو أو الردهة الرئيسية 19

مدى رؤية التمييزطاولات الاستقبال 20

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزساحات أبواب المصاعد 21

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 22
الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
واســتخدام عدســة واســعة بحيث 
تغــطي جمــيع أــجزاء المصــعد

23
مناطــق الصعــود والنزول مــن  السلالــم 

والسلالــم الكهربائيــة 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 24

مدى رؤية الرصدأماكن الانتظار 25

مدى رؤية التمييزمداخل ومخارج القاعات 26

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 27

28
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على الهوية

29
الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 

الميــاه  خزانــات  وغــرف 
مدى رؤية التمييز

30
الهــواء  معالجــة  وحــدات  مداخــل 

التكييــف  لأنظمــة 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 31
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

ضبط وضعية التسجيل 32
لا يقل عن 15 صورة في الثانية 

لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 33
لا تقل عن 91 يوماًً لجميع 

الكاميرات 

• المنشآت الخاضعة لإشراف الهيئة العليا للأمن الصناعي بالإضافة للشروط أعلاه، تلتزم بالمواصفات الأمنية 	

الصادرة عن الهيئة.
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ثالثاًً: منشآت توليد الطاقة وتحلية المياه.

	1 منشآت توليد الطاقة وتحلية المياه وما في حكمها .

وتشمل كل ما يلي: 

أ منشآت توليد الطاقة بكافة أنواعها.	.

ب منشآت تحلية المياه.	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات.

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل ومخارج المنشأة 1
ــرف  ــة التع ــدى رؤي م

على الهويــة 

2
الأرضي  بالــدور  الرئيســية  الطــوارئ  مخــارج 
المنــشأة ــخارج  إلى  ــتؤدي  التي  والمواــقف 

ــرف  ــة التع ــدى رؤي م
على الهويــة

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  5

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 6

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 7

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 8

9
 ATM ــزة الصرف الآلي ــع  أجه ــع مواق على جمي
والهواـتـف العمومـيـة وأجـهـزة ـشـحن الهواـتـف 

مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  10
تغطي الشوارع المحيطة والمواقف 
وألا تقل زاوية رؤية الكاميرا عن 110 

»درجة أفقي«.

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 11

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 12

13
مداخــل المركبــات ومخارجها لســاحات المنشــأة 

والمواقف
قــراءة  رؤيــة  مــدى 

المركــبات لوــحات 

• تشمل مواقف الأدوار 	
المتعددة والقبو.

• توضح لوحات السيارات، نوع 	
ولون السيارات. 
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 14

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 15

مدى رؤية الرصدالممرات الخارجية 16
مجهــزة  الــكاميرات  تكــون  أن 
الحمــراء  دون  الأشــعة  بخاصيــة 
يـل نـاء اللـ لـكاميرا أثـ يـة اـ مـدى رؤـ بـ

17
ــدود  ــل ح ــخضراء داخ ــطحات ال ــق والمس الحدائ

ــأة المنش
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 18

مدى رؤية الرصدمنطقة البهو أو الردهة الرئيسية 19

مدى رؤية التمييزطاولات الاستقبال 20

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزساحات أبواب المصاعد 21

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 22
بزاويــة تظهــر رقــم الــدور واســتخدام 
تغطــي  بحيــث  واســعة  عدســة 

جمــيع أــجزاء المصــعد

23
السلالــم  مــن   والنزول  الصعــود  مناطــق 

الكهربائيــة  والسلالــم 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 24

مدى رؤية الرصدأماكن الانتظار 25

مدى رؤية التمييزمداخل ومخارج القاعات 26

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 27

28
ــات والشــبكات  مداخــل غــرف الاتصــالات والبيان

ــاء  ــة والكهرب الداخلي
ــرف  ــة التع ــدى رؤي م

على الهويــة

29
وغــرف  الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 

المــياه خزاــنات 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية التمييزمداخل وحدات معالجة الهواء لأنظمة التكييف 30

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 31

ضبط وضعية التسجيل 32
  15 عــن  يقــل  لا 
الثانيــة  فــي  صــورة 

كاميرا  لــكل 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 33
لا تقــل عــن 91 يومــاًً 

لجمـيـع اـلـكاميرات
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• المنشآت الخاضعة لإشراف الهيئة العليا للأمن الصناعي بالإضافة للشروط أعلاه، تلتزم بالمواصفات الأمنية 	
الصادرة عن الهيئة.
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رابعاًً : مرافق الإيواء السياحي  

	1 الفنادق وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي: 

أ فندق فئة خمسة نجوم 	.

ب فندق فئة أربعة نجوم 	.

ج فندق فئة ثلاث نجوم 	.

د فندق فئة نجمتين 	.

ه فندق نجمة واحدة 	.

و نزل	.

ز فندق عائم 	.

ح منتجع	.

ط الفلل الفندقية 	.

ي الشقق الفندقية 	.

ك الشقق المخدومة 	.

ل الوحدات السكنية المفروشة 	.

م بيوت العطلات )الشاليهات(	.

ن الاستراحات التجارية والريفية 	.
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	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية التعرف على الهوية مداخل ومخارج المنشأة 1

2
مخــارج الطــوارئ الرئيســية بالــدور الأرضي 
خــارج  إلى  تــؤدي  التي  والمواقــف 

المنــشأة
مدى رؤية التعرف على الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  5

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 6

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 7

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 8

9
على جميــع مواقــع  أجهــزة الصرف الآلي 
وأجهــزة  العموميــة  والهواتــف   ATM

شــحن الهواتــف  
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  10

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
زاويــة  تقــل  وألا  والمواقــف 
رؤيــة الــكاميرا عــن 110 درجــة 

أفــقي

11
مــن  الــزوار  وصعــود  نــزول  مناطــق 

ت كــبا لمر ا
مدى رؤية الرصد 

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 12

13
مداخــل المركبــات ومخارجهــا لســاحات 

المنشــأة والمواقــف 
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

الأدوار  مواقــف  تشــمل 
والقــبو المتــعددة 

توضــح لوحــات الســيارات، نــوع 
الــسيارات. وــلون 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 14

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 15

مدى رؤية الرصدالممرات الخارجية 16
مجهــزة  الــكاميرات  تكــون  أن 
ــراء  ــعة دون الحم ــة الأش بخاصي
بـمـدى رؤـيـة اـلـكاميرا أثـنـاء الليل
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

17
الحدائــق والمســطحات الــخضراء داخــل 

ــأة ــدود المنش ح
مدى رؤية الرصد

18
والمــحلات  والمقاهــي  المطاعــم 

المنشــأة   حــدود  داخــل  الخارجيــة 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدالملاعب الرياضية والمسابح الخارجية  19

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 20

مدى رؤية الرصدمنطقة البهو أو الردهة الرئيسية 21

مدى رؤية التمييزطاولات الاستقبال 22

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 23

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزساحات أبواب المصاعد 24

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 25
الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
واســتخدام عدســة واســعة بحيــث 
المصــعد أــجزاء  جمــيع  تغــطي 

26
ــم  ــن  السلال ــود والنزول م ــق الصع مناط

ــة  ــم الكهربائي والسلال
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدممرات الغرف 27

مدى رؤية التميزغرف حفظ الأمانات والحقائب 28

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 29

مدى رؤية الرصدالمقاهي وأماكن الانتظار والاستراحة 30

مدى رؤية التعرف على الهويةمداخل ومخارج صالات الاحتفالات 31

مدى رؤية التمييزمداخل ومخارج القاعات 32

مدى رؤية التمييزمداخل ومخارج مراكز الأعمال 33

مدى رؤية الرصدداخل مراكز الأعمال 34

مدى رؤية التمييزمداخل المطاعم 35

مدى رؤية التمييزمداخل الصالات الرياضية 36

مدى رؤية التمييزمداخل أماكن الاستجمام 37

38
التجاريــة والمطاعــم  ممــرات المــحلات 

داــخل المنــشأة
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 39
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

40
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على الهوية

41
منطقــة مجمــع أســطوانات الغــاز وغــرف 

خزاـنـات المـيـاه
مدى رؤية التمييز

42
مداخــل وحــدات معالجــة الهــواء لأنظمة 

لتكييف ا
مدى رؤية التمييز

43
خزانات وقود المولدات الاحتياطية 

مدى رؤية الرصد

ضبط وضعية التسجيل 44
لا يقل عن عشر صور في الثانية 

لكل كاميرا 

ومراكــز  نجــوم   4 و   5 فئــات 
فيهــا  تقــام  التي  الإيــواء 
 15 عــن  يقــل  لا   ، المؤتمــرات 
ــكل كاميرا ــة ل ــورة فــي الثاني ص

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 45
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 

فئــات 5 و 4 ومراكــز الايــواء التي 
تقــام فيهــا المؤتمــرات ، لا يقــل 
عــن 91 يوـاًًم لجمـيـع اـلـكاميرات
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وثيقـة الشــروط

خامساًً: المجمعات التجارية ومراكز التسوق.

	1 المجمعات التجارية ومراكز التسوق وما في حكمها .

وتشمل كل ما يلي:

أ مركز تسوق 	.

ب مجمع تجاري 	.

ج المباني العالية والأبراج 	.

د مباني الأعمال 	.
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وثيقـة الشــروط

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل ومخارج المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
الأرضي  بالــدور  الرئيســية  الطــوارئ  مخــارج 
والمواــقف التي ــتؤدي إلى ــخارج المنــشأة

مدى رؤية التعرف على 
الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييز طاولات المساعدة والاستقبال 4

5
الأمانــات  حفــظ  وغــرف  الخزائــن  جميــع 
المشتريــات  تخزيــن  وخدمــة  والحقائــب 

ــقت لمؤ ا
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 6

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 7

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  8

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 9

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 10

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 11

12
الآلي  الصرف  أجهــزة  مواقــع   جميــع  على 
ــحن  ــزة ش ــة وأجه ــف العمومي ATM والهوات

الهواــتف 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  13

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
زاويــة  تقــل  وألا  والمواقــف 
ــة  ــن 110 درج ــكاميرا ع ــة ال رؤي

أفــقي

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 14

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 15

16

لســاحات  ومخارجهــا  المركبــات  مداخــل 
والمواقــف المنشــأة 

 

مدى رؤية قراءة لوحات 
المركبات 

الأدوار  مواقــف  تشــمل 
والقــبو المتــعددة 

ــوع  ــيارات، ن ــات الس ــح لوح توض
وــلون الــسيارات.

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 17
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

18
العــروض  وأماكــن  الخارجيــة  الســاحات 

الحــشود وتجمــعات 
مدى رؤية الرصد

كاميرات  لتركيــب  بالإضافــة 
والتحريــك  التقريــب  بخاصيــة 

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 19

20
الحدائــق والمســطحات الــخضراء داخــل حــدود 

لمنشأة ا
مدى رؤية الرصد

21
ــة  ــحلات الخارجي ــي والم ــم والمقاه المطاع

ــأة   ــدود المنش ــل ح داخ
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 22

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 23

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 24
بزاويـة تظهر رقم الدور واسـتخدام 
تغطـي  بحيـث  واسـعة  عدسـة 

المصعـد أجـزاء  جميـع 

25
السلالــم  مــن   والنزول  الصعــود  منطقــة 

الكهربائيــة  والسلالــم 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 26

27
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

28
منطقــة مجمــع أســطوانات الغــاز و منطقــة 
 ، تعبئتهــا  المســال ومواقــع  الغــاز  تخزيــن 

ــاه  ــات المي ــرف خزان وغ
مدى رؤية التمييز

29
مداخــل وحــدات معالجــة الهــواء لأنظمــة 

التكيــيف
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 30

ضبط وضعية التسجيل 31
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 32
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 

لجميــع  يومــا�   91 تقــل  لا 
الآليــة  الصرافــات  كاميرات 

 )A T M (
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وثيقـة الشــروط

سادساًً: المؤسسات المالية والبنوك ومراكز الصرافة وتحويل الأموال.

	1 المؤسسات المالية والنقدية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي: 

أ مصرف أو بنك 	.

ب بيع وشراء العملات الأجنبية	.

ج بيع وشراء شيكات المسافرين 	.

د تنفيذ عمليات الصرافة والتحويل بالعملة المحلية والعملات الأجنبية  	.

ه .	)ATM( الصرافات الآلية

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية التعرف على الهوية مداخل ومخارج المنشأة 1

مدى رؤية التعرف على الهويةمخارج الطوارئ 2

مدى رؤية التمييز صناديق وطاولات تداول النقد 3

مدى رؤية التمييزجميع الخزائن  4

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 5

مدى رؤية الرصدصالة استقبال العملاء والانتظار  6

مدى رؤية الرصدممرات المنشأة  7

8   ATM مدى رؤية التفتيش  داخل جميع أجهزة الصرف الآلي
كاميرا رقميــة لا تقــل عــن 1 ميجــا 
بكســل والتســجيل لا يقــل عــن 15  

صــورة فــي الثانيــة

9
 ATM على جميــع أجهــزة الصرف الآلي

بالمنــشأة  
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية التمييزغرف حفظ الأمانات  10

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  11

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
زاويــة  تقــل  وألا  والمواقــف 
رؤيــة الــكاميرا عــن 110 »درجــة 

» فــقي أ

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 12

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو  المصاعد 13
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 14
الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
واســتخدام عدســة واســعة بحيــث 
المصــعد أــجزاء  تغــطي جمــيع 

مدى رؤية التمييزمنطقة الصعود والنزول من السلالم. 15

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق. 16

17
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهرــباء الداخلــية  والــشبكات 
مدى رؤية التعرف على الهوية

ضبط وضعية التسجيل.18
لا يقل عن عشر صور في الثانية 

لكل كاميرا 

لا يقــل عــن 51 صــورة فــي الثانيــة 
الآليــة  الصرافــات  كاميرا   لــكل 

)MTA(

مدة الاحتفاظ بالتسجيل.19
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 
ــع كاميرات  ــوم لجمي ــل 19 ي لا تق

 )MTA( الصرافــات الآليــة
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وثيقـة الشــروط

سابعاًً: المباني السكنية بما في ذلك المجمعات والعمائر السكنية

	1 المباني السكنية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي: 

أ أي تجمع لوحدات سكنية 	.

ب المباني والعمائر السكنية 	.

ج الأبراج السكنية	.

د مجمعات الفلل 	.

ه سكن العمال 	.

و المنازل )الفلل و الدوبلكس والتاون هاوس و القصور(	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل ومخارج المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
ــدور الأرضي  ــية بال ــوارئ الرئيس ــارج الط مخ
خـارج المنـشـأة تـؤدي إلى ـ والمواـقـف التي ـ

مدى رؤية التعرف على 
الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدصالات الاستقبال والانتظار 5

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  6

مدى رؤية التمييزغرف حفظ الأمانات  7

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  8

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
زاويــة  تقــل  وألا  والمواقــف 
ــة  ــن 110 »درج ــكاميرا ع ــة ال رؤي

أفــقي«

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 9

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 10
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

11
لســاحات  ومخارجهــا  المركبــات  مداخــل 

والمواقــف  المنشــأة 
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

• تشمل مواقف الأدوار 	
المتعددة والقبو.

• توضح لوحات السيارات، نوع 	
ولون السيارات. 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 12

13
حــول محيــط المبانــي والممــرات المؤديــة 

للوحــدات الســكنية 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدالأسوار و الممرات الخارجية 14

الدوبلكــس  و  )الفلــل  المنــازل 
القصــور(  و  هــاوس  والتــاون 
لمســاحة  الحاليــة  أو  الجديــدة 
فقــط  مطلــوب  وأكثر   300
ــة على  ــة ثابت تركيــب كاميرا خارجي
ــا  ــارع أمامه ــى الش ــور تغط الس

الرــصد رؤــية  بــمدى 

15
داخــل  الــخضراء  والمســطحات  الحدائــق 

حــدود المنشــأة
مدى رؤية الرصد

16
المطاعــم والمقاهــي والمــحلات الخارجية 

داخل حــدود المنشــأة  
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدالملاعب الرياضية والمسابح الخارجية  17

مدى رؤية التمييزمداخل الصالات الرياضية 18

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 19

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 20

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 21
الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
واســتخدام عدســة واســعة بحيــث 
المصــعد أــجزاء  جمــيع  تغــطي 

مدى رؤية التمييزمنطقة الصعود والنزول من  السلالم 22

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 23

24
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

ضبط وضعية التسجيل 25
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 26
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 
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وثيقـة الشــروط

ثامناًً: المساجد والجوامع.

	1 المساجد والجوامع وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ الجوامع 	.

ب المساجد الكبيرة	.

ج المساجد الصغيرة 	.

د مصليات الأعياد 	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل ومخارج المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

مخارج الطوارئ الرئيسية والفرعية 2
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

مدى رؤية التمييزمنطقة الصعود والنزول من السلالم 3

مدى رؤية الرصدالممرات  4

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية  5

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
زاويــة  تقــل  لا  وأن  والمواقــف 
الــكاميرا عــن 110 »درجــة  رؤيــة 

» فــقي أ

مدى رؤية الرصدالساحات المحيطة والفناء  6

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 7

8
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

9
ــدات  ــل وح ــاه و مداخ ــات المي ــرف خزان غ

ــف ــة التكيي ــواء لأنظم ــة اله معالج
مدى رؤية التمييز

ضبط وضعية التسجيل 10
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 11
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 
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تاسعاًً: الأندية والمنشآت والملاعب الرياضية، والمنشآت العامة والخاصة 
الثقافية ومراكز الشباب.

	1 الأندية والمنشآت الرياضية والثقافية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

ب الأندية الرياضية العامة	.

ج الأندية الرياضية الخاصة 	.

د المنشآت الرياضية العامة 	.

ه المنشآت الرياضية الخاصة	.

و الملاعب الرياضية العامة 	.

ز الملاعب الرياضية الخاصة 	.

ح النوادي الرياضية العامة 	.

ط النوادي الرياضية الخاصة 	.

• الصالات الرياضية للرجال 	

• الصالات الرياضية للنساء	

ي صالات البولنغ	.

ك ميادين القولف 	.

ل أندية الرماية	.

م الأكاديميات الرياضية ) السباحة -الخيول – القتالية إلخ ( 	.

ن ميادين الفروسية وتشمل اسطبلات ومرابط الخيول 	.

س الأندية البحرية وتشمل نوادي اليخوت	.

ع أندية الطيران 	.

ف المنشآت الثقافية العامة 	.

ص المنشآت الثقافية الخاصة 	.

ق المسارح	.

ر مراكز الشباب 	.
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	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
ــؤدي  ــية التي ت ــوارئ الرئيس ــارج الط مخ

شـأة خـارج المنـ إلى ـ
مدى رؤية التعرف على 

الهوية
بحيــث تظهــر البــاب فقــط ولا تظهــر أي 

ـجـزء ـمـن مواـقـع التمرـيـن

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3
بحيــث تظهــر البــاب فقــط ولا تظهــر أي 

جــزء مــن مواقــع التمريــن

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  5

في حال كانت خاصة للصالة الرياضيةمدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الركاب 6

مداخل المركبات ومخارجها 7
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

في حال كانت خاصة للصالة الرياضية

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 8
في حال كانت خاصة للصالة الرياضية

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 9
ــة  فــي حــال كان المــبنى  خــاص بالصال

ــة الرياضي

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 10

أندية الرماية:

ــذخيرة   ــسلاح وال ــتودعات ال ــل مس داخ
ــييز  ــة التم ــدى رؤي م

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 11
أندية الرماية:

استلام وتسليم الأسلحة والذخيرة 

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 12

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 13

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 14
بزاويــة تظهــر رقــم الــدور واســتخدام 
ــع  ــي جمي ــث تغط ــعة بحي ــة واس عدس

أــجزاء المصــعد

15
منطقــة الصعــود والنزول مــن  السلالــم 

والسلالــم الكهربائيــة 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 16

17
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 18

ضبط وضعية التسجيل 19
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 20
لا تقل عن 31 يوماًً 
لجميع الكاميرات 
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عاشراًً: المنشآت الترفيهية العامة والخاصة. 

	1 المنشآت الترفيهية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ الحدائق العامة.	.

ب صالات وقاعات الأفراح والمناسبات. 	.

ج حديقة ملاهي. 	.

د حديقة ألعاب مائية.	.

ه حدائق الحيوان.	.

و مراكز الترفية.	.

ز صالة الألعاب الإلكترونية.	.

ح  دور السينما.	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
بالــدور الأرضي  الرئيســية  مخــارج الطــوارئ 
شـأة خـارج المنـ تـؤدي إلى ـ قـف التي ـ والمواـ

مدى رؤية التعرف على 
الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية التمييز طاولات المساعدة والاستقبال 5

6
الأمانــات  حفــظ  وغــرف  الخزائــن  جميــع 

ــئب لحقا ا و
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 7

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 8

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  9

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 10

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 11

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 12
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

13
الآلي  الصرف  أجهــزة  مواقــع  جميــع  على 
ATM والهواتــف العموميــة وأجهــزة شــحن 

الهواــتف. 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  14
المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
ــة  ــة رؤي ــل زاوي ــف وألا تق والمواق
الــكاميرا عــن 110 درــجة أفــقي

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 15

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 16

17
لســاحات  ومخارجهــا  المركبــات  مداخــل 

والمواقــف المنشــأة 
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

• تشمل مواقف الأدوار 	
المتعددة والقبو.

• توضح لوحات السيارات، نوع 	
ولون السيارات. 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 18

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 19

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 20

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 21

22
العــروض  وأماكــن  الخارجيــة  الســاحات 

الحــشود وتجمــعات 
مدى رؤية الرصد

بالإضافــة لتركيــب كاميرات بخاصية 
ــب والتحريك  التقري

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 23

24
داخــل  الــخضراء  والمســطحات  الحدائــق 

المنشــأة حــدود 
مدى رؤية الرصد

25
ــة  ــحلات الخارجي ــي والم ــم والمقاه المطاع

داخــل حــدود المنشــأة  
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 26

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 27

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 28
بزاويــة تظهــر رقم الــدور واســتخدام 
تغطــي  بحيــث  واســعة  عدســة 

عـد جـزاء المصـ يـع أـ جمـ

29
السلالــم  مــن   والنزول  الصعــود  منطقــة 

الكهربائيــة  والسلالــم 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 30

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 31
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

32
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

33
منطقــة مجمــع أســطوانات الغــاز و منطقــة 
تخزيــن الغــاز المســال ومواقــع تعبئتهــا ، 

ــاه  ــات المي ــرف خزان وغ
مدى رؤية التمييز

34
ــة  ــواء لأنظم ــة اله ــدات معالج ــل وح مداخ

يـف التكيـ
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 35

ضبط وضعية التسجيل 36
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 37
لا تقل عن 31 يوماًً 
لجميع الكاميرات 
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حادي عشر: المنشآت الصحية العامة والخاصة، وتشمل: المدن الطبية 
والمستشفيات والعيادات.

	1 المنشآت الصحية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ المدن الطبية	.

ب مستشفيات الرعاية الطبية الممتدة والنقاهة	.

ج مستشفيات علاج المدمنين وتأهيلهم 	.

د مراكز جراحة اليوم الواحد 	.

ه مراكز الرعاية الأولية	.

و المستوصفات 	.

ز المستشفيات العامة والخاصة	.

ح المستشفيات التخصصية العامة والخاصة 	.

ط المجمعات الطبية العامة	.

ي المجمعات الطبية المتخصصة 	.

ك العيادات الطبية 	.

ل مراكز الرعاية الطبية الحرجة 	.

م مراكز الاخصاب والأجنة وعلاج العقم	.

ن مراكز الأشعة 	.

س مراكز تجميع البلازما	.

ع مراكز خدمات النقل الإسعافي 	.

ف المختبرات الطبية	.

ص مجمعات ومراكز وعيادات الطب البديل والتكميلي	.

ق مراكز التأهيل الطبي 	.

ر مراكز التغذية	.

ش مراكز الخدمات الطبية المنزلية 	.

ت العيادات الطبية المتنقلة  	.

ث مراكز العلاج والتأهيل النفسي والإرشاد الأسري 	.

خ مراكز كبار السن العامة والأهلية الايوائية 	.

ذ دور الرعاية مع الإقامة لذوي الإعاقة	.
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	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
الطارئــة  الطبيــة  الخدمــة  تقديــم  مراكــز  مداخــل 

)الطــوارئ(
مدى رؤية التمييز

3
مخــارج الطــوارئ الرئيســية بالــدور الأرضي والمواقف 

التي تــؤدي إلى خارج المنشــأة 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 4

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 5

مدى رؤية التمييز طاولات المساعدة والاستقبال 6

مدى رؤية التمييزجميع الخزائن وغرف حفظ الأمانات والحقائب 7

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 8

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 9

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  10

11
ــزة  ــة المرك ــرف العناي ــات وغ ــرف العملي ــل غ مداخ
وغــرف الأشــعة والمشرحــة وغــرف حضانــة الأطفال 

حــديثي الــولادة والخــدج 
مدى رؤية التمييز

12

مســتودعات  و  والصيدليــات  المخــتبرات  مداخــل 
الأدوات  ومســتودعات  الــدم  وبنــوك  الأدويــة 
ــا ومــحلات الضيافــة  ــخ المركــزي والكافتيري والمطب

والخدمــات

مدى رؤية التمييز

13
داخــل المخــتبرات والصيدليــات و مســتودعات الأدوية 
والمطبــخ  الأدوات  ومســتودعات  الــدم  وبنــوك 
المركــزي والكافتيريــا ومــحلات الضيافــة والخدمــات

مدى رؤية الرصد

مدى رؤية التمييزالأرشيف الطبي والإداري 14

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 15

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 16

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 17

18
 ATM الآلي  الصرف  أجهــزة  مواقــع   جميــع  على 
الهواــتف  العمومــية وأجــهزة ــشحن  والهواــتف 

مدى رؤية التمييز
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  19

تغطــي الشــوارع المحيطــة 
تقــل  وألا  والمواقــف 
ــن  ــكاميرا ع ــة ال ــة رؤي زاوي

أفــقي« »درــجة   110

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 20

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 21

22
مداخــل المركبــات ومخارجهــا لســاحات المنشــأة 

والمواقــف
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

• تشمل مواقف 	
الأدوار المتعددة 

والقبو.

• توضح لوحات 	
السيارات، نوع ولون 

السيارات. 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 23

مدى رؤية التمييزأماكن وصول سيارات وطائرات  الإسعاف 24

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 25

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 26

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 27

مدى رؤية الرصدالساحات الخارجية 28
بالإضافــة لتركيــب كاميرات 
ــك  ــب والتحري ــة التقري بخاصي

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 29

30
حــدود  داخــل  الــخضراء  والمســطحات  الحدائــق 

ة لمنشــأ ا
مدى رؤية الرصد

31
ــل  ــة داخ ــحلات الخارجي ــي والم ــم والمقاه المطاع

شـأة  حـدود المنـ ـ
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 32

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 33

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 34

الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
واســتخدام عدســة واســعة 
ــزاء  ــع أج ــي جمي ــث تغط بحي

المصعــد.

35
ــم  ــم والسلال ــن  السلال ــود والنزول م ــة الصع منطق

يـة الكهربائـ
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 36
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 37

38
والشــبكات  والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

39
منطقــة مجمــع أســطوانات الغــاز و منطقــة تخزيــن 
ــات  ــرف خزان ــا ، وغ ــع تعبئته ــال ومواق ــاز المس الغ

يـاه المـ
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية التمييزمداخل وحدات معالجة الهواء لأنظمة التكييف 40

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 41

ضبط وضعية التسجيل 42
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 43
لا تقل عن 31 يوماًً 
لجميع الكاميرات 
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وثيقـة الشــروط

ثاني عشر: المستودعات التجارية.

	1 المستودعات  وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ المســتودعات ) الغذائيــة – الأجهــزة – مجموعــة متنوعــة مــن الســلع – الأثــاث والأخشــاب – الســيارات – تخزيــن المــواد 	.

فــي الموانــئ والمناطــق الجمركيــة أو الحــرة- المــواد الطبيــة  (.

ب أماكن التخزين العادي والذاتي.	.

ج مستودعات المواد الثمينة ) تتجاوز قيمة الموجودات 10 ملايين ريال (.	.

د مستودعات المواد الخطرة.	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
مخــارج الطــوارئ الرئيســية التي تــؤدي 

إلى ـخـارج المنـشـأة
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

مدى رؤية الرصدتغطية المنطقة الداخلية 3
والمــواد  الثمينــة  المــواد  لمســتودعات 

الخــطرة

مدى رؤية الرصدممرات الرفرف   4

مدى رؤية التمييزالأرشيف الإداري 5

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  6
والمواقــف  المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
وألا تقــل زاويــة رؤيــة الــكاميرا عــن 110 

»درــجة أفــقي«

7
الــزوار مــن  نــزول وصعــود  مناطــق 

المركــبات
مدى رؤية الرصد 

8
والتحميــل  التفريــغ  مناطــق  جميــع 

والخدمــات  للبضائــع 
مدى رؤية الرصد

9
مداخــل المركبــات ومخارجهــا لســاحات 

ــأة والمواقف المنش
مدى رؤية قراءة 
لوحات المركبات 

• إذا كان للمستودع سور خارجي خاص 	

• تشمل مواقف الأدوار المتعددة والقبو.	

• توضح لوحات السيارات، نوع ولون 	
السيارات. 

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 10



65
وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 11

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 12

مدى رؤية الرصدالساحات الخارجية 13
بخاصيــة  كاميرات  لتركيــب  بالإضافــة 

والتحريــك  التقريــب 

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 14

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 15

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 16

17
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

18

الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
المســال  الغــاز  تخزيــن  ومنطقــة 
خزانــات  وغــرف   ، تعبئتهــا  ومواقــع 

المــياه

مدى رؤية التمييز

19
الهــواء  معالجــة  وحــدات  مداخــل 

التكييــف  لأنظمــة 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 20

ضبط وضعية التسجيل 21
لا يقل عن عشر صور 

في الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 22
لا تقل عن 31 يوماًً 
لجميع الكاميرات 
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وثيقـة الشــروط

ثالث عشر: محطات التزود بالوقود، وأماكن بيع الغاز.

	1 محطات التزود بالوقود وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ محطات توزيع وقود السيارات والشاحنات.	.

ب محطات توزيع الغاز.	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

1
لســاحات  المركبــات ومخارجهــا  مداخــل 

والمواقــف المحطــة 
مدى رؤية قراءة لوحات المركبات

مدى رؤية الرصدمواقع خطوط تزويد المركبات بالوقود 2

مدى رؤية الرصدمواقع تزويد المحطة بالوقود 3

مدى رؤية الرصدمواقف المركبات 4

مدى رؤية الرصدمواقع خدمات المركبات 5

مدى رؤية التمييزعلى مداخل دورات المياه الخارجية 6

مدى رؤية التعرف على الهويةعلى مداخل المتاجر 7

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد وصناديق الدفع 8

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 9

10
ــزة الصرف الآلي  ــع  أجه ــع مواق على جمي
وأجهــزة  العموميــة  والهواتــف   ATM

شــحن الهواتــف  
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  11

تغطــي الشــوارع المحيطــة 
والمواقــف وألا تقــل زاويــة 
 110 عــن  الــكاميرا  رؤيــة 

أفــقي« »درــجة 

12
والتحميــل  التفريــغ  مناطــق  جميــع 

والخدمــات  للبضائــع 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني13

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 14
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية الرصدالساحات الخارجية 15
بالإضافــة لتركيــب كاميرات 
ــك  ــب والتحري ــة التقري بخاصي

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 16

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 17

18
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على الهوية

19
و  الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
ــع  ــال ومواق ــاز المس ــن الغ ــة تخزي منطق

المــياه خزاــنات  ، وــغرف  تعبئتــها 
مدى رؤية التمييز

20
مداخــل وحــدات معالجــة الهــواء لأنظمــة 

التكيـيـف
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 21

ضبط وضعية التسجيل 22
لا يقــل عــن عشر صــور فــي الثانيــة 

لــكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 23
لجميــع  يومــاًً   31 عــن  تقــل  لا 

ــلكاميرات ا
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وثيقـة الشــروط

رابع عشر: المنشآت التعليمية العامة والخاصة. 

	1 المنشآت التعليمية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ الجامعات العامة	.

ب الجامعة الخاصة 	.

ج الكليات العامة	.

د الكليات الخاصة	.

ه المدارس العامة	.

و المدارس الخاصة 	.

ز المراكز التعليمية	.

ح المعاهد 	.

ط مراكز التدريب 	.

ي مدارس تعليم قيادة السيارات	.

ك مراكز رياض الأطفال 	.

ل مراكز ضيافة الأطفال الأهلية	.

م  ضيافة الأطفال في مقر العمل خلال فترة زمنية محددة 	.

ضيافة الأطفال المنزلية اليومية خلال فترة زمنية محددة
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وثيقـة الشــروط

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية التعرف على الهوية مداخل المنشأة 1

2
مخــارج الطــوارئ الرئيســية التي تــؤدي إلى 

ـخـارج المنـشـأة
مدى رؤية التعرف على الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 4

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 5

في جميع الأدوار مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  6

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 7

8
والكافتيريــا ومراكــز  المطاعــم  مداخــل 

تقدــيم الخدــمات
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدالساحات العامة الداخلية و الخارجية 9
كاميرات  لتركيــب  بالإضافــة 
والتحريــك  التقريــب  بخاصيــة 

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 10

11
الحدائــق والمســطحات الــخضراء داخــل 

حــدود المنشــأة
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدالملاعب الرياضية 12

مدى رؤية التمييزمداخل الصالات الرياضية 13

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الركاب 14

مداخل المركبات ومخارجها 15
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 16

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 17

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 18

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 19

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 20

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 21

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 22
الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
واســتخدام عدســة واســعة بحيــث 
المصــعد أــجزاء  جمــيع  تغــطي 
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

23
ــم  ــن  السلال ــود والنزول م ــة الصع منطق

ــة  ــم الكهربائي والسلال
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 24

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 25

26
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على الهوية

27
و  الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
ــع  ــال ومواق ــاز المس ــن الغ ــة تخزي منطق

المــياه ، وــغرف خزاــنات  تعبئتــها 
مدى رؤية التمييز

28
مداخــل وحــدات معالجــة الهــواء لأنظمــة 

لتكييف ا
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 29

ضبط وضعية التسجيل 30
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 31
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 
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وثيقـة الشــروط

خامس عشر: المنشآت التي تقدم خدمات غذائية. 

	1 المنشآت المقدمة لخدمات غذائية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ المطاعم 	.

ب .	) Coffee shop( المقاهي ومحلات تقديم المشروبات

ت محلات تقديم منتجات التبغ والشيشة 	.

ث المقاهي الشعبية  	.

ج محلات العصائر الطازجة والمشروبات الباردة 	.

ح المطابخ 	.

خ محلات البوظة )الايسكريم(	.

د الوجبات السريعة	.

ذ المقاصف 	.

ر البوفيهات )الكافيتريا (	.

ز .	)  Take out أنشطة تقديم الوجبات فقط )تناول الوجبة خارج المحل

س المطابخ السحابية 	.

ش .	)Food truck ( سيارة متجولة لتقديم المشروبات والوجبات

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

مخارج الطوارئ 2
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

مدى رؤية المعاينة  طاولة الاستقبال  3

مدى رؤية الرصدفي منطقة الانتظار  4

مدى رؤية التمييز على طاولة النقد 5

مدى رؤية الرصد على طاولات الجلوس   6

مدى رؤية الرصدمنطقة المطبخ 7

مدى رؤية الرصدمنطقة المستودعات والتخزين 8

مدى رؤية الرصدجميع الممرات 9
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية التمييز منطقة تجهيز الطعام 10

مدى رؤية الرصدمنطقة تناول الطعام 11

مدى رؤية المعاينة  في ساحة أبواب المصاعد 12

مدى رؤية المعاينة  داخل المصاعد  13
ــتخدم  ــق وتس ــم الطاب ــر رق ــة تظه بزاوي
العدســة بزاويــة واســعة بحيــث تغطــى 

جميــع أجــزاء المصعــد 

14
إلى  المؤديــة  الممــرات  جميــع  على 

المــياه دورات 
مدى رؤية الرصد

15
ــة  ــة والخارجي ــة الداخلي ــاحات العام الس

نـاء والفـ
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الركاب 16

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  17
تغطــي الشــوارع المحيطــة والمواقــف 
وألا تقــل زاويــة رؤيــة الــكاميرا عــن 110 

»درـجـة أفـقـي«

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 18

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 19

20
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

21
و  الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
منطقــة تخزيــن الغــاز المســال ومواقع 

يـاه نـات المـ غـرف خزاـ هـا ، وـ تعبئتـ
مدى رؤية التمييز

22
الهــواء  معالجــة  وحــدات  مداخــل 

التكييــف  لأنظمــة 
مدى رؤية التمييز

ضبط وضعية التسجيل 23
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 24
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 
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وثيقـة الشــروط

سادس عشر: وسائل النقل العام. 

	1 وسائل النقل العام وما في حكمها .

وتشمل كل ما يلي:

أ الحافلات التي تزيد عن 23 راكباً بخلاف قائد المركبة 	.

ب القطارات 	.

ت المترو 	.

ث محطات وسائل النقل العام )المطارات – الحافلات – القطارات – المترو(	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات.

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

2
ــدور الأرضي  ــية بال ــوارئ الرئيس ــارج الط مخ
والمواـقـف التي ـتـؤدي إلى خارج المنـشـأة

مدى رؤية التعرف على 
الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية التمييز طاولات المساعدة والاستقبال 5

6
الخزائــن وغــرف حفــظ الأمانــات  جميــع 

والحقاــئب
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 7

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 8

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  9

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 10

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 11

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 12
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

13
على جميــع مواقــع أجهــزة الصرف الآلي 
وأجهــزة  العموميــة  والهواتــف   ATM

الهواتــف   شــحن 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  14
المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
والمواقــف وألا تقــل زاويــة رؤيــة 
ــكاميرا عــن 110 »درـجـة أفـقـي« ال

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 15

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 16

17
لســاحات  ومخارجهــا  المركبــات  مداخــل 

والمواقــف المنشــأة 
مدى رؤية قراءة لوحات 

المركبات 

ــددة  ــف الأدوار المتع ــمل مواق تش
بـو والقـ

توضــح لوحــات الســيارات، نــوع ولــون 
السيارات.

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 18

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 19

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 20

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 21

22
العــروض  وأماكــن  الخارجيــة  الســاحات 

الحــشود وتجمــعات 
مدى رؤية الرصد

بالإضافــة لتركيــب كاميرات بخاصيــة 
التقريــب والتحريــك 

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 23

24
داخــل  الــخضراء  والمســطحات  الحدائــق 

حــدود المنشــأة
مدى رؤية الرصد

25
والمــحلات  والمقاهــي  المطاعــم 

المنشــأة   حــدود  داخــل  الخارجيــة 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 26

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 27

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 28
بزاويــة تظهــر رقــم الــدور واســتخدام 
تغطــي  بحيــث  واســعة  عدســة 

جمــيع أــجزاء المصــعد

29
منطقــة الصعــود والنزول مــن  السلالــم 

والسلالــم الكهربائيــة. 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق. 30

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 31
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

32
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهرــباء الداخلــية  والــشبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

33
الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
ومنطقــة تخزيــن الغــاز المســال ومواقــع 

الميــاه.  خزانــات  وغــرف  تعبئتهــا، 
مدى رؤية التمييز

34
مداخــل وحــدات معالجــة الهــواء لأنظمــة 

التكيـيـف.
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية.35

ضبط وضعية التسجيل.36
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

العــام لا  النقــل  محطــات وســائل 
الثانيــة  تقــل عــن 15 صــورة فــي 

كاميرا  لــكل 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 37
لا تقل عن 31 يوماًً لجميع 

الكاميرات 

العــام  النقــل  وســائل  محطــات 
لجميــع  يومــا�   91 عــن  تقــل  لا 

ت ا ير م ــلكا ا
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وثيقـة الشــروط

سابع عشر: أماكن إقامة الفعاليات والمهرجانات. 

	1 أماكن الفعاليات والمهرجانات وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ الفعاليات العامة التي يدعى لها الجمهور أو فئة منهم	.

ب الحفلات التي يدعى لها الجمهور أو فئة منهم	.

ت الاجتماعات التي يدعى لها الجمهور أو فئة منهم	.

ث العروض العامة التي يدعى لها الجمهور أو فئة منهم	.

ج الأعياد الدينية 	.

ح المناسبات الوطنية 	.

خ المهرجانات 	.

د المواسم 	.

ذ المباريات 	.

ر المسابقات 	.

ز السباقات.	.
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	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف 

على الهوية 

2
الأرضي  بالــدور  الرئيســية  الطــوارئ  مخــارج 
المنــشأة ــخارج  إلى  ــتؤدي  التي  والمواــقف 

مدى رؤية التعرف 
على الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية التمييز طاولات المساعدة والاستقبال 5

مدى رؤية التمييزجميع الخزائن وغرف حفظ الأمانات والحقائب 6

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 7

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 8

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  9

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 10

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 11

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 12

13
 ATM على جميــع مواقــع  أجهــزة الصرف الآلي
والهواـتـف العمومـيـة وأجـهـزة ـشـحن الهواـتـف 

مدى رؤية التمييز

المنطقة الخارجية للمنشأة  14
مدى رؤية 
المراقبة 

المحيطــة  الشــوارع  تغطــي 
رؤيــة  زاويــة  تقــل  وألا  والمواقــف 
الــكاميرا عــن 110 »درــجة أفــقي«

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 15

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 16

17
مداخــل المركبــات ومخارجهــا لســاحات المنشــأة 

والمواقف
مدى رؤية قراءة 
لوحات المركبات 

• تشــمل مواقــف الأدوار المتعــددة 	
والقبــو.

• نــوع 	 الســيارات،  لوحــات  توضــح 
الســيارات.  ولــون 

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 18

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 19

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 20

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 21
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

22
الســاحات الخارجيــة وأماكــن العــروض وتجمعات 

الحشود
مدى رؤية الرصد

بالإضافــة لتركيــب كاميرات بخاصيــة 
التقريــب والتحريــك 

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 23

24
ــدود  ــل ح ــخضراء داخ ــطحات ال ــق والمس الحدائ

ــأة المنش
مدى رؤية الرصد

25
الخارجيــة  والمــحلات  والمقاهــي  المطاعــم 

المنشــأة   حــدود  داخــل 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 26

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 27

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 28
ــتخدام  ــدور واس ــم ال ــر رق ــة تظه بزاوي
عدســة واســعة بحيــث تغطــي جميــع 

عـد جـزاء المصـ أـ

29
السلالــم  مــن   والنزول  الصعــود  منطقــة 

الكهربائيــة  والسلالــم 
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 30

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 31

32
ــبكات  ــات والش ــالات والبيان ــرف الاتص مداخــل غ

ــاء  ــة والكهرب الداخلي
مدى رؤية التعرف 

على الهوية

33
منطقــة مجمــع أســطوانات الغــاز و منطقــة 
تخزيــن الغــاز المســال ومواقــع تعبئتهــا ، وغــرف 

يـاه نـات المـ خزاـ
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية التمييزمداخل وحدات معالجة الهواء لأنظمة التكييف 34

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية 35

ضبط وضعية التسجيل 36
لا يقل عن عشر 
صور في الثانية 

لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 37
لا تقل عن 31 
يوماًً لجميع 
الكاميرات 
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وثيقـة الشــروط

ثامن عشر: أماكن الأنشطة الاقتصادية والتجارية. 

	1 أماكن الأنشطة الاقتصادية والتجارية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ محلات بيع المعادن الثمينة والأحجار الكريمة.	.

ب محلات بيع الأدوات العسكرية.	.

ت محلات بيع أدوات الرماية والصيد. 	.

ث محلات تجارة السلع الثمينة.	.

ج المتاجرة الكبيرة المتنوعة 	.

• متجر أقسام 	

• سوبر ماركت	

ح الصيدليات. 	.

خ محلات خدمات الإنترنت وبيع شرائح الهاتف الجوال. 	.

د محلات تأجير المركبات. 	.

ذ مجمعات التسوق الصغيرة.	.

ر مراكز البيانات. 	.

ز محلات تجارة منتجات التبغ والشيشة.	.

س بقيــة المحــات الاقتصاديــة والتجاريــة والمعــارض الكبــرة منهــا والصغــرة والــورش والمبانــي التجاريــة الأخــرى غــر 	.

المذكــورة وجميــع المنشــآت ذات النشــاط التجــاري.
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	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف على 

الهوية 

مخارج الطوارئ 2
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

مدى رؤية المعاينة  طاولة الاستقبال  3

مدى رؤية الرصدفي منطقة الانتظار  4

مدى رؤية التمييز على طاولة النقد 5

مدى رؤية الرصدمنطقة المستودعات والتخزين 6

مدى رؤية الرصدجميع الممرات 7

مدى رؤية المعاينة  في ساحة أبواب المصاعد 8

مدى رؤية المعاينة  داخل المصاعد  9
بزاويــة تظهــر رقــم الطابــق وتســتخدم 
ــى  ــث تغط ــعة بحي ــة واس ــة بزاوي العدس

جميــع أجــزاء المصعــد 

10
إلى  المؤديــة  الممــرات  جميــع  على 

المــياه دورات 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الركاب 11

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  12
تغطــي الشــوارع المحيطــة والمواقــف 
ــن 110  ــكاميرا ع ــة ال ــة رؤي ــل زاوي وألا تق

قـي« جـة أفـ »درـ

مدى رؤية الرصدالساحات الخارجية 13

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق 14

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 15

16
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهربــاء  الداخليــة  والشــبكات 
مدى رؤية التعرف على 

الهوية

17

الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
المســال  الغــاز  تخزيــن  منطقــة  و 
خزانــات  وغــرف   ، تعبئتهــا  ومواقــع 

المــياه

مدى رؤية التمييز

18
الهــواء  معالجــة  وحــدات  مداخــل 

التكييــف  لأنظمــة 
مدى رؤية التمييز
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وثيقـة الشــروط

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

ضبط وضعية التسجيل 19
لا يقل عن عشر صور في 

الثانية لكل كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 20
لا تقل عن 31 يوماًً 
لجميع الكاميرات 



82
وثيقـة الشــروط

تاسع عشر: المتاحف العامة والخاصة والمواقع التاريخية والتراثية المعدة 
لاستقبال الزوار.

	1 المتاحف والمواقع التاريخية والتراثية وما في حكمها.

وتشمل كل ما يلي:

أ المتاحف العامة	.

ب المتاحف الخاصة 	.

ت صالات عرض الأعمال الفنية	.

ث مراكز الفنون البصرية 	.

ج المواقع التاريخية التي يدعى لها الجمهور أو فئة منهم	.

ح المواقع التراثية التي يدعى لها الجمهور أو فئة منهم	.

	2 متطلبات نظام المراقبة بالكاميرات .

متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مداخل المنشأة 1
مدى رؤية التعرف 

على الهوية 

2
ــدور الأرضي  ــية بال ــوارئ الرئيس ــارج الط مخ
والمواـقـف التي ـتـؤدي إلى خارج المنـشـأة

مدى رؤية التعرف 
على الهوية

مدى رؤية التمييز مخارج الطوارئ بين الأدوار 3

مدى رؤية التمييزمناطق الاستقبال الرئيسية 4

مدى رؤية التمييز طاولات المساعدة والاستقبال 5

6
جميــع الخزائــن وغــرف حفــظ الأمانــات 

والحقاــئب
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصد منطقة البهو أو الردهة الرئيسية 7

مدى رؤية الرصدصالات جلوس وانتظار العملاء 8

مدى رؤية الرصدجميع ممرات المنشأة  9

مدى رؤية الرصدممرات المصليات 10

مدى رؤية الرصدممرات دورات المياه 11

مدى رؤية الرصدداخل مصلى الرجال 12
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

13

على جميــع مواقــع أجهــزة الصرف الآلي 
وأجهــزة  العموميــة  والهواتــف   ATM

الهواتــف   مدى رؤية التمييزشــحن 

مدى رؤية المراقبة المنطقة الخارجية للمنشأة  14
تغطــي الشــوارع المحيطــة والمواقــف 
ــن 110  ــكاميرا ع ــة ال ــة رؤي ــل زاوي وألا تق

قـي« جـة أفـ »درـ

مدى رؤية الرصد مناطق نزول وصعود الزوار من المركبات 15

مدى رؤية الرصدجميع مناطق التفريغ والتحميل 16

17
لســاحات  المركبــات ومخارجهــا  مداخــل 

والمواقــف المنشــأة 
مدى رؤية قراءة 
لوحات المركبات 

المتعــددة  الأدوار  مواقــف  تشــمل 
لقــبو ا و

ولــون  نــوع  الســيارات،  لوحــات  توضــح 
الــسيارات.

مدى رؤية الرصدمسارات مواقف السيارات 18

مدى رؤية الرصدحول محيط المبنى 19

مدى رؤية الرصدداخل غرف التخزين 20

مدى رؤية التمييزعلى طاولات النقد 21

22
العــروض  وأماكــن  الخارجيــة  الســاحات 

الحــشود وتجمــعات 
مدى رؤية الرصد

بخاصيــة  كاميرات  لتركيــب  بالإضافــة 
والتحريــك  التقريــب 

مدى رؤية الرصدحول محيط المباني 23

24
الحدائــق والمســطحات الــخضراء داخــل 

حــدود المنشــأة
مدى رؤية الرصد

25
والمــحلات  والمقاهــي  المطاعــم 

المنشــأة   حــدود  داخــل  الخارجيــة 
مدى رؤية الرصد

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 26

لكافة الأدوار مدى رؤية التمييزمناطق بهو المصاعد 27

مدى رؤية التمييزداخل المصاعد 28
واســتخدام  الــدور  رقــم  تظهــر  بزاويــة 
جميــع  تغطــي  بحيــث  واســعة  عدســة 

المصــعد أــجزاء 

29
ــم  ــن  السلال ــود والنزول م ــة الصع منطق

ــة.  ــم الكهربائي والسلال
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدجميع أجهزة إطفاء الحريق. 30
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متطلبات نظام المراقبة التلفزيونية

الملاحظات التفاصيل المتطلب م

مدى رؤية الرصدنقاط التجمع في حالات الطوارئ 31

32
والبيانــات  الاتصــالات  غــرف  مداخــل 

والكهرــباء الداخلــية  والــشبكات 
مدى رؤية التعرف 

على الهوية

33
الغــاز  أســطوانات  مجمــع  منطقــة 
ومنطقــة تخزيــن الغــاز المســال ومواقــع 

الميــاه.  خزانــات  وغــرف  تعبئتهــا، 
مدى رؤية التمييز

34
مداخــل وحــدات معالجــة الهــواء لأنظمــة 

التكيـيـف.
مدى رؤية التمييز

مدى رؤية الرصدخزانات وقود المولدات الاحتياطية.35

ضبط وضعية التسجيل.36
لا يقل عن عشر 

صور في الثانية لكل 
كاميرا 

مدة الاحتفاظ بالتسجيل 37
لا تقل عن 31 يوماًً 
لجميع الكاميرات 
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الملاحق 
	1 اللافتات .

أ يجــب عــى المشــغل إبــاغ الأشــخاص بــأن نظــام الكامــرات قيــد التشــغيل إذا كانــت فــي » مــكان أو مجــال عــام« 	.

)أي مســاحة عامــة وليســت مســاحة خاصــة(.

ب إشــعار النــاس أنــه قــد يتــم تســجيلهم، عــادةً عــن طريــق عــرض لافتــات، والــي يجــب أن تكــون مرئيــة بوضــوح ويمكــن 	.

قراءتها.

ت تكون في مدى رؤية العين وارتفاع مناسب.	.

ث باللغة العربية والإنجليزية. 	.

ج باللون الأصفر والأسود.  	.

ح يجب أن تكون اللافتات مثبتة على مداخل المراكز التجارية التي تتم مراقبتها.	.

خ في المحلات التجارية عند مدخل المحل على الزجاج الخارجي وداخل المحل حسب الحاجة.  	.

د رقم شخص للتواصل )عند الحاجة(.	.

ذ يجب التأكد من أنها مناسبة للظروف الجوية )داخلية – خارجية(.	.

ر ــائق 	. ــا س ــة إلى أن يراه ــة بحاج ــت اللافت ــياقها. إذا كان ــق بس ــا يتعل ــب فيم ــم مناس ــات بحج ــون العلام ــب أن تك يج

الســيارة     ) مثــال محطــة وقــود (  فيجــب أن تكــون أكــر ، وإذا كانــت فــي متجــر فســتكون اللافتــة الصغــرة أكــر 

ــة. ملاءم

ز أن يكون حجم اللافتة مناسباً بحيث تكون كبيرة بما يكفي لرؤيتها اعتمادًا على المسافة.	.

Figure 1 رسم توضيحي للمسافات
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Figure 2 مقاس A3 لخارج المباني

Figure 3 مقاس A4 لداخل المباني
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	2 أنواع التراخيص الأمنية للشركات والمؤسسات.

أ نشاط تصنيع كاميرات المراقبة الأمنية	.

ب نشاط استيراد كاميرات المراقبة الأمنية	.

ت نشاط بيع كاميرات المراقبة الأمنية	.

ث نشاط تركيب كاميرات المراقبة الأمنية	.

ج نشاط تشغيل وصيانة كاميرات المراقبة الأمنية	.

	3 أنواع التراخيص الأمنية للأفراد .

أ مهندس أنظمة أمنية: الإشراف الفني على تركيب أنظمة المراقبة الأمنية بالكاميرات وتشغيلها وصيانتها.	.

ب ــة 	. ــة الفني ــن الناحي ــتخدمة م ــرات المس ــة بالكام ــة الأمني ــة الأنظم ــص فعالي ــق وفح ــة: تدقي ــة أمني ــق أنظم مدق

ــة. ــر المطلوب ــات والمعاي ــا للمواصف ــا ومطابقته ــامة عمله ــن س ــد م والتأك

ت فني أنظمة أمنية: المتخصص في تركيب الأنظمة الأمنية وتشغيلها وصيانتها.	.

ث مراقب أنظمة أمنية: المتخصص في استخدام ومراقبة الأنظمة الأمنية بغرفة التحكم والمراقبة للمنشأة. 	.

	4 اشتراطات التركيب.

أ توفير مهندس أنظمة أمنية. 	.

ب توفير عدد 2 فني أنظمة أمنية. 	.

ت وجود نشاط تركيب كاميرات المراقبة الأمنية.	.

ث يجب أن تقدم شركات التركيب Note Delivery تشمل الرقم التسلسلي التعريفي للكاميرات )السيریال نمبر(.	.

ج بالنسبة للمواقع الحساسة وعالية المخاطر يجب أن تكون التصاميم معتمدة من قبل استشاري متخصص.	.

ح يجــب أن يكــون الفنيــون معتمديــن ومدربــن وحاصلــن عــى شــهادات تخولهــم العمــل فــي مجــال كامــرات 	.

المراقبــة.

خ منع التسجيل السحابي خارج المملكة )لزيادة مستوي الأمن من خلال توفير الاستضافة داخليا (	.

	5 .)Last Mile( متطلبات الربط بشبكة وزارة الداخلية للألياف البصرية

للربط بغرف العمليات من خلال الشبكات الأمنة يتم التواصل مع الجهة المختصة بالوزارة عبر البريد الإلكتروني  

)Mifon@moi.gov.sa(

)انتهى(
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ملحق تصنيف حساسية 

المواقع



1
وثيقـة الشــروط

تصنيف حساسية المواقع

الاستثناء التصنيف الموقع  عدد

تســتثنى الجهــات الحكوميــة الأمنيــة و العســكرية ووزارة 
الخارجيــة مــن الربــط بغــرف العمليــات وفــق أحــكام 

ــام ــن النظ ــة م ــادة الرابع الم

عالية 

الحساسية

الوزارات والهيئات والمؤسسات العامة 1

تســتثنى مــن الربــط المنشــآت التي تبعــد عــن نقــاط الربــط 
)20( كلــم

عالية 

الحساسية
المنشآت النفطية والبتروكيميائية 2

عالية 

الحساسية
منشآت توليد الطاقة وتحلية المياه 3

ــرات  ــا المؤتم ــام به ــياحي التي تق ــواء الس ــق الإي - مراف
ــة  ــمية )عالي ــود الرس ــواء الوف ــتخدم لإي ــدوات و تس و الن

سـية( الحساـ

ــطة  ــرة )متوس ــج والعم ــة للح ــات الخاص ــرات البعث - مق
الحساــسية(

منخفضة

الحساسية
مرافق الإيواء السياحي 4

متوسط 

الحساسية
المجمعات التجارية ومراكز التسوق 5

عالية 

الحساسية

المؤسســات الماليــة والبنــوك ومراكــز 
ــوال  ــل الأم ــة وتحوي الصراف

6

ــات  ــك المجمع ــا فــي ذل ــكنية بم ــي الس ــتثنى المبان تس
ــق  ــات وف ــرف العملي ــط بغ ــن الرب ــكنية  م ــر الس والعمائ

ظـام مـن النـ عـة ـ مـادة الرابـ حـكام الـ أـ

منخفضة

الحساسية

ذلــك  فــي  بمــا  الســكنية  المبانــي 
ــق  ــكنية  ،وف ــر الس ــات والعمائ المجمع
اللائحــة  تحــدده  وثيقــة الشروط و مــا 
ــواردة فــي  ــه الأحــكام ال ومــا نصــت علي

النــظام

7

عالية 

الحساسية

النبــوي  والمســجد  الحــرام  المســجد 
المقدســة والمشــاعر 

8

الجوامــع الــكبرى بالمــدن الرئيســية والتي تقــام فيهــا 
صلاة الجنائــز )متوســطة الحساســية(

منخفضة

الحساسية
المساجد والجوامع 9

متوسطة

الحساسية

الأنديــة والمنشــآت والملاعــب الرياضيــة، 
ــة  ــة الثقافي ــة والخاص ــآت العام والمنش

ومراكــز الشــباب

10

متوسطة

الحساسية
المنشآت الترفيهية العامة والخاصة 11
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متوسطة

 الحساسية

المنشآت الصحية العامة والخاصة، 
وتشمل: المدن الطبية والمستشفيات 

والعيادات

12

متوسطة 

الحساسية
المستودعات التجارية 13

متوسطة 

الحساسية

الطرق الرئيسية وتقاطعاتها داخل المدن 14

متوسطة 

الحساسية

الطرق السريعة التي تربط المدن 
والمحافظات

15

متوسطة 

الحساسية

محطات التزود بالوقود، وأماكن بيع الغاز
16

متوسطة 

الحساسية

المنشآت التعليمية العامة والخاصة 17

متوسطة 

الحساسية

المنشآت التي تقدم خدمات غذائية
18

المنافــذ الجويــة والبريــة و البحريــة , ومحطــات الــمترو 
ومحطــات الحــافلات ومحطــات الســكك الحديديــة )عاليــة 

ــية( الحساس

متوسطة 

الحساسية

وسائل النقل العام 19

جميــع الفعاليــات الموســمية والدائمــة التي تقدمهــا أو 
ترعاهــا الهيئــة العامــة للترفيــه ووزارة الثقافــة ووزارة 
الرياضــة والمركــز الــوطني للفعاليــات )عاليــة الحساســية(

متوسطة 

الحساسية

أماكن إقامة الفعاليات والمهرجانات 20

منخفضة

الحساسية

أماكن الأنشطة الاقتصادية والتجارية 
21

متوسطة 

الحساسية

المتاحف العامة والخاصة والمواقع 
التاريخية والتراثية المعدة لاستقبال الزوار

22




