
إرشادات السلامة 

بالمسجد الحرام وساحاته



المسارات وممرات المشاة 

لتحرك  الحرام مخصصة  المسجد  هناك مسارات داخل 
الطواف  مواقع  إلى  ووصولهم  الرحمن  ضيوف 

والسعي والصلوات

عند رغبتك في التوجه إلى المسعى أو مواقع 
الصلاة، يمكنك اتباع اللوحات الإرشادية أو سؤال 

رجال الأمن الموجودين لخدمتك.

العلوية من خارج  في حال رغبتك في الصعود للأدوار 
يمكن  والسلالم  الجسور  من  عدد  هناك  الحرم، 

استخدامها وسؤال رجال الأمن لخدمتك.

في أوقات الذورة والزحام يتم توجيه جميع ضيوف 
الرحمن للأدوار العلوية أثناء توجههم لأداء مناسك 

العمرة - حسب المتاح.

آخر  من  خروجك  سيكون  العمرة  أداء  من  انتهائك  عند 
للطرق  الإرشادية  اللوحات  اتبع  إليها.  وصلت  محطة 
الموجودين  الأمن  رجال  سؤال  أو  وجهتك  إلى  المؤدية 

لخدمتك.

في حال رغبتك في الصعود للأدوار العلوية من داخل 
أو  الإرشادية  اللوحات  اتباع  يمكنك  الحرام،  المسجد 

سؤال رجال الأمن الموجودين لخدمتك.

 للحـالات الطـارئة والخـدمــــات
 الأمنية والإنسانية بعدة لغات



من  عدد  هناك  الحرام  المسجد  إلى  وصولك  عند 
الأبواب المخصصة للدخول والمؤدية للطواف. .1

أوقات  مع  بالتزامن  أو  المطاف  صحن  امتلاء  عند 
إلى  المحرمين  الطائفين  تحويل  يتم  الصلوات 

الأدوار الأخرى حفاظًا على سلامتهم.

صحن المطاف مخصص للطائفين المحرمين فقط.

العربات المتحركة والكهربائية لها مواقع مخصصة 
في أدوار المطاف، باستثناء صحن المطاف.

هناك مواقع مخصصة للنساء في صحن المطاف.

الطواف والسعي
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لسلامتك تجنب أوقات الذروة ومواقع الزحام أثناء 
الطواف، علمًا بأن جميع الأدوار متاحة للطواف. .6

وعند   للسعي،  متاحة  المسعى  أدوار  جميع 
العلوية  الأدوار  إلى  المحرمين  توجه  يتم  الازدحام 
بواسطة السلالم الكهربائية وتعليمات رجال الأمن.

تجنب  الرحمن  ضيوف  وسلامة  سلامتك  على  حرصًا 
الموجودين  الأمن  رجال  تعليمات  واتبع  التدافع 

لخدمتك.

المسعى مخصص للسعي. تجنب الافتراش أو الجلوس 
فيه، لسلامتك وسلامة ضيوف الرحمن.

الطواف والسعي
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تعليمات مهمة

لا يسمح بدخول 
الأمتعة الكبيرة إلى 

المسجد الحرام، فتجنب 
اصطحابها معك.

عند رغبتك في أداء طواف 
القدوم أو الإفاضة أو الوداع، 

التزم بالتعليمات الخاصة 
بالتفويج للوصول في الوقت 

المقرر لحملتك، لتتمكن من أداء 
الطواف دون انتظار

يمنع تصوير ورفع الأعلام 
السياسية والمذهبية، كما 

تمنع الهتافات بجميع 
أشكالها داخل المسجد 

الحرام وساحاته.

عندما يشهد المسجد الحرام 
كثافة عالية في جميع الأدوار، 

يقوم رجال الأمن بتوجيه 
المحرمين والمصلين إلى 

الساحات الخارجية، لسلامتكم 
وسلامة ضيوف الرحمن.

عند وصولك إلى المسجد 
الحرام بواسطة حافلات 

النقل، تأكد من للوصول إلى 
موقع المحطة نفسه عند 
انتهائك من أداء نسكك أو 

صلاتك.

رجال الأمن موجودون 
لسلامتك وخدمتك في 

جميع أرجاء المسجد الحرام 
وساحاته، فلا تترد في طلب 

المساعدة منهم.

لسلامتك وصحتك، تقتضي 
التعليمات والأوامر ارتداء 

الكمامة في المسجد الحرام 
وساحاته، فاحرص على 

ارتدائها لتجنب العقوبات.

يمنع الحج بلا تصريح، 
وستكون هناك عقوبة 

بغرامة مقدارها (10,000) 
ريال على المخالفين.

لسلامتك، يمنع الافتراش 
أو الجلوس في جميع 

الطرق والمسارات 
المخصصة للمشي.
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